KERKESE PER INFORMACION

Emér Mbiemér: Adresa postare: Elbasan,3001 Data: 18/07/2023

Autoriteti Publik : AKPA
Adresa: Rruga Rifat Bodinaku
Qyteti: Tirané

Pérshkrim i detajuar i informacionit té kérkuar

1. A ka zbatuar AKPA ndonjé masé pér té siguruar qé pérdoruesit me aftési té kufizuara fizike
té kené akses dhe té pérdorin shérbimet e tyre online né ményré efektive?

Aktualisht AKPA ka né funksion webfagen zyrtare dhe portalin online té punésimit puna.gov.al me géllim
adresimin e nevojave té personave me aftési té kufizuar né gasjen e shérbimeve té dedikuara ndaj tyre.
Platforma puna.gov.al éshté njé platformé funksionale dhe ofron pér té gjithé informacionin e nevojshém
pér shérbimet dhe programet e punésimit dhe té aftésive té nevojshme pér integrimin e punékérkuesve né
tregun e punés. Puna.gov.al ofron jo vetém informacion por ndérveprim té integruar me punédhénésit
drejtpérdret duke siguruar gé punékérkuesit me aftési té kufizuara fizike té kené mundésiné pér té aplikuar
pér vende té lira puné online, duke e béré mé té lehté procesin e aplikimit.

Gjithashtu, AKPA éshté duke punuar pér pérmirésimin e shérbimeve online dhe ndérveprimin me personat
me aftési té kufizuar gé nga momneti i rregjistrimit si punékérkues i papuné, deri te referimi pér njé program
apo vend pune té pérshtatshém pér ta.

2. Cilat burime ose mjete jané té disponueshme brenda shérbimeve online t¢ AKPA pér té
ndihmuar pérdoruesit me njohuri té kufizuara teknologjike? 3. A ofron AKPA ndonjé trajnim
ose mbéshtetje pér pérdoruesit gé mund té mos kené aftésité e nevojshme teknologjike pér té
pérdorur shérbimet online té e-Albania? 4. A ka ndonjé guidé ose manual té disponueshém
pér té ndihmuar pérdoruesit té aksesojné né ményreé efektive shérbimet online?

Né kuadér té objektivit té Strategjive Kombétare pér rritjen e aftésive digjitale, AKPA ka hartuar kurrikulén
e aftésive digjitale né bazé té kérkesave té EU Digicom Skills, e cila parashikon 5 grupe kompetencash gé
gytetari duhet té zotérojé né pérfundim té kursit. Né kété kurrikul, té gjithé punékérkuesit marrin
informacion gjithashtu edhe pér pérdorimin e shérbimeve té punésimit dhe ményrés sé pérdorimit té
puna.gov.al. Agjencia aktualisht po e piloton kété kurrikul duke synuar trajnimin e mbi 3000 punékérkuesve
lidhur me kéto aftési.

5. Akakrijuar AKPA zyra té asistencés fizike apo gendra mbéshtetése posacérisht pér gytetarét
me aftési té kufizuara fizike ose njohuri té kufizuara digjitale?




Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive, me géllim sigurimin e aksesimit nga té gjithé té shérbimeve
té punésimit ka pajisur Zyrat e Punés me infrastrukturé té pérshtatur (rampé) pér personat me aftési té
kufizuara. Né kété kuadér, né vitin 2022 AKPA Kka realizuar rikonstruksioin e ploté té Zyrés sé Punésimit
Tirané prané Vasil Shanto, e dedikuar pér ofrimin e shérbimeve té punésimit né zonén 2. Kjo zyré do té
shérbejé si model pér tu pérshtatur me géllim gjithépérshirjen né ofrimin e shérbimeve, vecanérisht té
kategorive PAK. Zyra e Punésimit nr. 2 né Tirané ofron shérbimet té pérshtatura:

- Pér personat me kufizim dhe aksesoréve si mouse ergonomik pér té lehtésuar aksesueshmeriné e
shérbimeve;

- Périndividét gé nuk flasin dhe nuk degjojné, mundésohet realizimi i takimeve virtuale me njé interpreter
té gjuhés sé shenjave, si dhe vendosjen e ekraneve, té cilét transmetojné video informuese né gjuhen e
shenjave;

- Pér personat me kufizim né shikim pérmes investimi né pajisjen me Daisy Reader, me ane té sé cilés
dégjohen mesazhet zanore, si edhe kompjutera té konfiguruar me sistemin JAES i cili bén t¢ mundur
aksesin né internet dhe cdo program tjetér.

Pérmes kétij investimi béhet i mundur aksesi mé i madh i kétij grupi né shérbimet e punésimit té targetuara
dhe pérshtatura, orientimi pér kurset e formimit profesional me géllim integrimin mé té shpejté né tregun e
puneés.

6. Cfaré hapash ka ndérmarré AKPA pér té adresuar ¢do problem apo sfidé me té cilén pérballen
pérdoruesit me aftési té kufizuara fizike ose njohuri té kufizuara teknologjike né pérdorimin
e shérbimeve online?

Aktualisht, AKPA ka nisur punén pér pérmirésimin e portalit kombétar té punésimit puna.gov.al, me géllim
pasurimin e tij me elementét e nevojshém qé punékérkuesit PAK kané nevojé né aksesimin e ploté té portalit
dhe té shérbimeve online gé ofrohen.

7. A ka ndonjé plan apo iniciativé pér té pérmirésuar mé tej aksesueshmériné pér kéto grupe
pérdoruesish?

Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive ka nisur procesin e rishikimit dhe vlerésimit té nevojave pér
pérmirésim té métejshém té portalit puna.gov.al me géllim rritjen e aksesueshmérisé sé tij nga personat me
aftési té kufizuara té shérbimeve online, trajnimin e tyre pérmes kurseve qé ofrohen falas pér punékérkuesit
e papuné PAK té rregjistruar, si dhe mbéshtet punésimin e tyre pérmes Programeve té Nxitjes sé Punésimit.
Kéto té fundit ofrojné mbéshtetje financiare té dedikuar pér personat PAK pér pérshtatjen e arsyeshme té
vendit té punés né pérputhje me aftésiné e kufizuar té personit té punésuar pérmes programit.

AKPA po prezanton prané punédhénésve aktivizimin e Fondit Social t& Punésimit, i cili do té aktivizohet
brenda vitit té ardhshém dhe gé synon sigurimin dhe administrimin e mekanizmave financiare pér nxitjen e
punésimit, integrimin dhe pérfshirjen sociale té personave me aftési té kufizuara. Fondi Social i Punésimit
do té shogérohet me njé paketé shérbimesh dhe programesh punésimi dedikuar personave me aftési té
kufizuar pér:

- financimin e programeve gé synojné punésimin, vetépunésimin, rehabilitim pér puné, aftésimin dhe
riaftésimin profesional, orientimin dhe késhillimin pér punésim, shérbime mbéshtetése,
rikonstruksion dhe pérshtatje té vendit té punés té personave me aftési té kufizuara,

- financimin e programeve té riintegrimit social, mbéshtetjes pér nxitjen e punésimit té familjaréve té
personave me aftési té kufizuara,




- pér subvencionimin pér rikonstruksionin dhe pérshtatjen e ambienteve té punésimit apo té
institucioneve né té cilat ofrohen shérbimeve dhe trajnime, pér té garantuar aksesueshmériné dhe
pérshtatjen e arsyeshme pér ¢do person me aftési té kufizuar.

Té tjera té dhéna

__Nuk ka

Forma gé kérkohet informacioni / dokumentacioni:
Kérkoj qé informacioni té mé pércillet pérmes email-it té dhéné

Vetém pér pérdorim zyrtar

Data e marrjes: _/ /2020 Numri rendor i kérkesés: Komente:

Informacioni né kété format dhe té dhénat e ID do té pérpunohen né pérputhje me ligjin nr. 9887, daté
10/03/2008 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”.

< Adresa dhe kontaktet mund té gjenden népérmjet konsultimit pa pagesé té informacionit né mjediset e
autoritetit publik, népérmjet portalit unik geveritar e-albania.al, portalit pyetshtetin.al apo, kur éshté
rasti, népérmjet fages zyrtare té autoritetit publik.

% Drejtoni kérkesén tuaj, Koordinatorit pér té drejtén e informimit, té institucionit gé mban informacionin
e kérkuar. Kontaktet e tij, jané té publikuara né fagen zyrtare té institucionit. Ju mund té dérgoni njé
kérkesé edhe népérmjet portalit pyetshtetin.al

< Kur ju mendoni se ju kané mohuar ndonjé prej té drejtave tuaja né bazeé ligjit, keni té drejté té ankoheni

tek Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale.



