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Fjala Hyrése e Drejtorit t& Pérgjithshém té Agjencisé Kombétare té Punésimit
dhe Aftésive

Té nderuar Kolegé, bashképunétoré lexees!

Ju ftoj té njiheni me punén, sfidat dhe arritjet e Agjencisé
Kombétare té Punésimit dhe Aftésive gjaté vitit 2020.
Situata e pandemisé solli véshtirési dhe sfida té reja né
jetén dhe punén e secilit prej nesh. Por kjo situaté
padyshim nxori né pah dhe frymén e bashképunimit dhe
kujdesit tek té gjithé punonjésit tani& cilét me shumé
pérkushtim kané kryer cdo detyré pér té pérmbushur

funksionin e tyre edhe pse né kushteéshtira.

Pérpos sfidave té tjera, institucioni yné Shérbimi
Kombétar i Punésimit u transformua né Agjenciné Kombétare té Punésimit dhe AREERA)
dukemarrémbi vetepérgjegjésdheangazhimeé reja,si¢c éshtéadministrimii shkollaveté arsimit
profesional. Gjaté vitit 2020, u krye procesi i reformimit strukturor té institucionit né té gjitha
nivelet, si né Drejtoriné e Pérgjithshme, potashé ¢cdo Drejtori Rajonale, Zyré Vendore dhe
Drejtori té Formimit Profesional. Procesi, né kushtet e situatés sé jashtézakonshme, nuk ishte i
lehté,por sotunéjam e lumtur gé pérmesmplementimitté strukuréssére té AKPA, gjithsecilika

njé pozicionpune me detyra gartésisht té pércaktuara, cka do té reflektohet tani e né vijim né
pérmirésimire cilésisée shérbimevedajqytetaréveJamgjithashtue lumtur,gébrendaDrejtorisé
Qéndrore té AKPAs shumé prej punonjésve gé kané kontribuar prej vitédtété institucion u
motivuandukeu promovuaméstrukturéne re té AKPA-s dheku padyshimdo té kenékontributin

e tyre té shtuar pér té béré meé té miréninsitucionin.

Njé hap i réndésishém pér institucionin éshté pérmirésimi i kuadrit ligjorrdpellator sidomos
nénivelete shérbimeveaé punésimitku u punuapérnjé pérmirésimté ndjeshénté metodologjive

té ofrimit t& shérbimeve. Sé bashku me kolegét né AKPA pérgjaté gjithé vithgatoér:

- Udhézuesi pér ofrimin e shérbimeve té punésirartgunékérkuesit dhe punékérkuesit e
papuné
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- Udhézuesi i Késhillimit drejPunésimit
- Udhézuesi pér ofrimin e shérbimeve té punésimippéédhénésin
- Udhézuesi mbi procedurat pér pajisjen me librezénlaetarizmit
- Udhézuesi pér Orientiminé Karrieré dhe FormirRrofesional
- Udhézuesi pér plotésimin e vendit té lirgptéés
- Udhézuesi mbi planifikimin e progesevepténés
- Udhézuesi i pagesés gé@punésisé
- Udhézuesi pér marrédhénigpenés
Qéllimi i té gjithé udhézuesve éshté rritj@iksisé sé ofrimit t& shérbimeve ndaj punékérkuesve

dhe punédhénésve, si dhe njehsimi e unifikimi i punés sé té gjithé punonjésve né té gjithé nivelet
e Agjencisé.

Njé tjetér arritie gé dua té ndaj me ju éshté puna e béré pér realizimin e Sistemit té Ri
Informatik té Shérbimeve té Punésimit. Teknologjia sot éshté njé mjet i domosdoshém pér té
siguruammbledhjere shpejté&é informacionit,saktésiné tij, pérpunimté miré dheté shpejté&té té
dhé&nave me qéllim gé AKPA té sigurojé dhé informojé palét egstiara mbi informacionin e
tregut t& punés né Shqipéri. Pér zyrat e punésimit ky sistem do té jeté njé mjet kryesor né punén e
pérditshme té specialistéve té shérbimeve té punésimit. Do té béjé té mundur digjitalizimin e té
dhénave pér thuajse té gjithaésbimet gé ofrohen né zyrén e punés, mundési shérbimesh mé té
mira pér Bizneset etj. Tashmé té gjitha skedat qofshin kéto té punékérkuesve ashtu edhe ato té
punédhénésve do té jené elektronike. Népérmjet integrimeve me sistemet e treta, do té béhet i
mundur saktésimi i t& dhénave, shkurtimi i kohés sé klientéve tané pér t& marré shérbimin duke
pérmirésuar eficencén dhe efektivitetin né puné té té gjitha burimeve njeréagieAé

Gjithashtu, éshté pérmirésuar ndjeshém dhe ka pasur njé fokus té dedikuar pé
marrédhéniet me publikun, duke filluar nga web fagja zyrtare akpa.gov.al, si dhe komunikimi,
informimi, prezantimi i punés sé béré nga kjo agjenci né mediat sociale e mé gjeré, gpthashtu
ngritja e sistemit t& menaxhimit té ankesave né c¢do Institucaoésie t&€ AKPA si edhe né
drejtoriné géndrore, kujdesi pér kthimin e pérgjigjes né kohé, analiza e ¢do ankese, éshté njé hap
drejt pérmirésimit té sistemit tonéR&rformancés.

Sa i pérket fushés sé Arsimit dhe Formimit Profesional, AKPA ka né sténktirsaj
Qendrat e Formimit Profesional, té cilat kété vit kané béré njé puné shumé té miré me rishikimin
e té gjithé kurrikulavé té kurseve afatshkurtra né nivel gendre dhe atyre né Nivel Kombétar né

bashképunim té ngushté me AKAFRIE duke sjellé njé ofed mésimoré té pérmirésuar pér ¢do
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sektor, oferté té unifikuar pér té gjithé sistemin, dhe té koordinuar sipas Kornizés Kombétare té
Kualifikimeve. Njé risi ishté dhe implementimi i disa kurseve si Soft Skills dhe kurseve té
digitalizimit té punékérkuesve duke gené se 70% e Klientelés sé kursantéve vijné nga Zyrat e
Punés. Kéto hapa drejt aftésimit t&é Punékérkuesve té Papuné drejt tregut té punés, jané hapa té
vegjél por né rrugén e duhur drejt konsolidimit t& Planeve Individuale té Puné&3ta individ
duhet té mbéshtetet pér té arritur maksimumin e potencialeve té aftésive té tij pér puné dhe jo
vetém. Bashképunimi midis Zyrave té Punés, Qendrave té Formimit Profesional, ndértimi i
protokolleveté punéssépérbashkétvendosjae targetee té€ kombinuarado t&€ mundésojé&ezultate
gjithmoné e mé té mira funésimit.
SistemilT i QFRvetashmé cili kapérfunduadheéshtépilotuarné3 QFP,gjatévitit 2021doté
shtrihetnété gjihé QFPné Shqipéridukemundesuadhelidhjen automatikemezyrate punésdhe
transferimin e informacionit tédérsjellté.

Njé tjetér sfidé shumé e madhe pérgjaté kétij Viti ishté procesi i Mésimdhénies Online.
AKPA meristrukturimine sajmori nénmenaxhiminrdheShkollate Arsimit t&¢ MesémProfesional.
Ky vit ishte vecanérisht i vecanté pér Shkollat e Arsimit Profesional si pér shkak té kétyre
ndryshimeveashtuedhepérballjermembylljenfizike tétyre dhekalimin némésimdhénieonline,
ndértimin e protokolleve té sigurisé né kushtet e reja etj. Do té thggense kénaqur gé stafi i
shkollave ka treguar profesinalizém, pérgjegjshméri dhe aftési shumé té mira pér t& menaxhuar
situatéremésimdhénieslamebindurgépérvitet gévijné AKPA doté mbéshtesdhepérmirésojé

nébashképuninté ngushténéshkollat,té gjithé procesee punésihenevojatgékanékétoshkolla.

Roletdhefunksionete garta,instrumentae punés sistemet informacionit,ngritja e kapaciteteve
té stafit, trajnimet dhe motivimi i stafit si dhe koordinimi i Institucioneve né varésgjgncisé
jané dhe do té jené né fokusin toné, me synimin pér té implementuar njé model institucional

evropian.

T+ ndzrgjegjshtm se mbetet akoma shumz pzxzr 1160
vendosjes sé njé standardi mé té larté né ofrienishérbimeve té punésimit dhe formimit
profesional, Ju falenderoj té gjithéve pér punén tuaj dhe né ményré té vecanté té gjithé projektet
bashképunétoré té AKR# pa té cilét nuk do té mund té kishim rezultate té tilla, si dhe
angazhohemmepérkushtimgdo dité pérté pérmbushuté gjithé objektivatdhesfidate ardhshme.
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KAPITULLI | - KRIJIMI DHE MISIONI | AGJENCISE
KOMBETARE TE PUNESIMIT DHE AFTESIVE

A. Krijimi i AKPA -sé dhe bazdigjore

Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive (AKR&hté njé institucion publik, né varési té

ministrit pérgjegjés pér punésimin dhe zhvillimin e aftésive, e cila éshté krijuar dhe ushtron
veprimtarint admini str at iPérd&xitente Ponésingit, t ki d.ji igf i N
15/ 2 PérArsimifidhe Formimin Profesional né Republikén e Shqipérisé s i dhe Venc
Nr . 554, d aRéeKrijBnih, M&rnyrér2e0Otganiziinit dhe té Funksionimit té Agjencisé
Kombétare té Punésimit dhe Aftésive

AKPA, mé paré Shérbimi Kombétar i Punésimit, u ngétbazé té VKM Nr. 42. da1.01.1998

t+t Kifshillit tx Ministrave, APPunmishiant it @i.n e
Objektivate AKPA-sépércaktohempérmesdokumentitté Strategjis&ombétargpérPunésindhe

Aftési 20192022, ku pérkatésishinstitucioni angazhohet né pérmbushjen e 4 prioriteteve

kryesore:
A- Nxitja e mundésive pér puné té denjé népérmjet politikave aktive té tregut té punés;
B- Ofrimi i arsimit dhe formimit profesional cilésor pér té rinjté dhe té rriturit;

C- Promovimi i pérfshirjes sociale dhe i kohezionit territorial,

D- Fuqizimi i geverisjes sé tregut té punés dhe i sistemit te kualifikimeve profesionale.

Né rrafshin institucional, AKPA ka kéto pérgjegjési funksionale:
- Té garantojé nivelin e cilésisé sé shérbimeve téaddrpér punésimin, vetépunésimin dhe
arsimin e formimin profesional, népérmjet monitorimit dterésimit;
- Téorganizojéunénpéradministrimindhezbatimine programevektive e pasiveté tregut
té punés;
- Té organizojé punén pér administrimin e ofruegubliké té arsimit dhe formimit
profesional (AFP), sipas legjislacionit né fugi pér arsimin dhe formimin profesional né

Republikén eshqipérisé;
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- Té organizojé punén pér menaxhimin, ndjekjen dhe kontrollin e drejtorive rajonale, té
zyravevendore dhe té ofruesve publiké té arspndfesional;

- Tésigurojésefunksionete lidhurameplanifikimin, zbatimin,kontabilitetindheraportimin
financiarpérdrejtoritérajonale zyratvendoredheofruesitpublikété arsimitdheformimit

profesionalkryhen né pérputhje me legjislacioninfugi.

Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive éshté institucion publik, i cili ustgpoimtariné

e tij né pérputhjene:

Ligjin Nr. 15/2019, Pér nxitjen gpunésimit,
- Ligjin NrPérlNepRrésh@vild3 A

- Ligjin Nr. 796HodiRuaéd tndriisBuar0 7. 1995 A

- VKM Nr . 554, Reakiijmin,3ngnyrén edr@ahi@imittdhe té funksionimit té
Agjencisé Kombétare t& Punésimit dkfeEsive ;

- Urdhrin e Kryemini stRérntratimine siruktQrésdifzettéx 24 . 12 .

organikés sé Agjencisé Kombétare té Punésimitdiésive .

B. Misioni dhe organizimi i Agjencisé Kombétare t& Punésimit dhéftésive

Misioni:

Misioni i AKPA-sé éshté té sigurojé pérmbushjen e té drejtés sé shtstapptaré, té huaj dhe

pa shtetési té huaj, gé kané pérfituar statusin e refugjatit si dhe té azilkérkuesit né territorin e
Republi ks s+ Shqipxri sz, pxtr tou trajtuar mi
vetépunésimit dhe té kualifikimeve pesionale, me géllim gjetjen e njé pune té pérshtatshme,

brenda dhe jashté vendit, si dhe ofrimin e kétyre shérbimeve.

Organizimi institucional:

Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive éshté térésia e institucioneve administrative dhe
ofruese té shérrieve té punésimit, té vetépunésimit dhe té arsimit e formimit profesional, pjesé
integralee sistemitté ministrisépérgjegjés@érpunésimindhezhvillimin e aftésive AKPA shtrin
veprimtariné e saj né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisérggaizohet:
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1 né nivel géndror, népérmjet drejtorcpéndrore;
1 né nivel rajonal, népérmjet drejtorivejonale;

1 né nivel vendor, népérmjet zyravendore.

Skema e Organizimit institucional:

DrejtoriaQendrore

12 Drejtori Rajonalé®unésimi

40 Zyra Vendoréunésimi

10 Drejtori Rajonale t&é Formimit Profesioriuiblik
34 ShkollaProfesionale

= =4 4 4 -2

Buxhetit total 2020:
1,699,000,000 ALL

Struktura dhe organigrama
N+ zbatim tzx Vendi mit Nr . 554, dat+ 31t 07. 20
Funksioni mit t+ Agjencist Kombzxtare tz+ Punzts

institucionit éshté sipas skemés sé méposhtme:
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Drejtoria e Auditit

Drejtoria e Prokurimeve

Dr.e Programeve
Aktive dhe Pasive te
Tregut té Punés

Sektori i Shérbimeve
té Punésimit

Sektori i Programeve
Aktive té Tregut té
Punés

Sektori i Shérbimeve
té migracionit dhe
Lejeve téPunés

Drejtoria e Financésdhe
Buxhetit

Dr. e Menaxhimit té
Ofrueséve té AFP

Sektori i
Koordinimit té
Ofrueséve Publikg
AFP

Sektori iLincensimit

dhe Monitorimit té

Ofrueséve Privat té
AFP

Dr. e Bashképunimit
me Punédhénésin

Sektori i
Bashképunimitne
Punédhénésin

Sektori i
Implementimitdhe
Monitorimit té
FonditSocial

Dr. e Shérbimeve

Dr. e Planifikimit dhe Mbéshtetése

Performancés

,fektori I Burimeve

Sektori iPlanifikimit Njerézore
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KAPITULLI Il - DINAMIKAT E TREGUT TE PUNES PER
VITIN 2020

A. Konteksti ekonomik dhesocial

Punésimi dhe zhvillimi i aftésive né pérputhje me kérkesat e tregut té punés, vijoi té ishte njé nga
prioritetete geveiséedhegjatévitit 2020.Viti 2020kagenénjé vit jonormalpérshkakté pasojave
té térmetit té fundvitit 2019 dhe té pandemisé sé shkaktuar nga-Cavidé kété kontekst pér
ekonominé shqgiptare dhe pér rrjedhojé dhe pér punésimin, viti 2020 kajgentéi véshtiré dhe
tepérsfidues GjithsesiAKPA si institucionipérgjegjégérzbatimine politikaveté punésimitdhe
aftésimit gjaté vitit 2020 éshté angazhuar maksimalisht pér realizimin e objektivave té cilét kané
genédinamiképérshkakté situaté fluide. AKPA nénivel gendroryajonaldhevendomépérmmjet
komunikimit té vazhdueshém me punédhénésit dhe punémarrésit ka ndihmuar né zbatimin sa mé
efikasté paketaveé nxitjessépunésimité ndérmarranékuadérté situatéséshkaktuangaCovid-
19.Duhet theksuar se pavarzsisht situatzzs j o t;
punés, né nivel vjetor realizimet e indikatoréve té paravendosur jané realizuar né njé pérgindje
mjaft té kénagshme. Mbyllja e ploté e aktivitetit so@kbnomk gjaté periudhés Maifslaj u
pasua me rritjen e papunésisé dhe rritien e personave té regjistruar prané zyrave p&mpunés
pérfitimin e pagesés sé papunésisé, e cila pér kété periudhé kohore u dyfishua né vleré. Gjithsesi
né vijim situata u normalizua dieegu i punés iu rikthyrormalitetit.
Sipas té dhénave té Anketés sé Forcés sé fn8smujorin e IV 2020 pér popullsiné (68)
vjeg:
1 Shkallae pjesémarrjesé forcate punéstshté68.7%. Krahasuametremujorine katértté
vitit 2019, shkalla epjesémarrjes né forcat e punés éshté ulur me 1 piké pérgindje.
Krahasuar me tremujorin e méparshém té vitit 2020 ky tregues ka pésuar njé ulje prej 1.1
piké pérgindje.
1 Shkalla e punésimit éshté 60.2%. Gjaté kétij tremujori, né terma vjetoré punésimi shfaqi
njé tendencé rénie krahasuar me té njér@mujor té vitit 2019, prej 1.%. Né terma
tremujoré, krahasuar me tremujorin e treté té vitit 2@2AEsimi pésoi njé rénie prej 1.1

piké pérgindje.
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1 Shkalla zyrtare e papunésisé éshté 11.8kah&suar me tremujorin e katért té vitit 2019,
shkalla zyrtare e papunésisé u rrit me 0.6 piké pérgindje. Krahasuar me tremujorin e treté
2020, shkalla zyrtare e papunésisé pésoi njé rritje prej 0.p@rkéndje.

Graf. 1 Ndryshimet né shkallén e punésisipas aktiviteteve ekonomike

0,
1.00% 1.40%
ési Industri bim
a
- 640%
B Ndryshimivjetor O Ndryshimi tremujor

B. Politika e punésimit né shifra dhe zbatimi IPATP-ve

Seksioni i méposhtém paraqget njé analizé pérshkruese té t& dhénave statistikore gé pasqyrojné

rezultatet kryesore té aktivitetit t& Zyrave te Punés pér periudhén-Imator2020.

1. Shifrat e Papunésisé séegjistruar né Zyrat e Punésimit
Né muajin Dhjetor 2020 né ZP, figuronin té regjistruar 92,326 punékérkues té papuné, 34.6% mé

shumé se numri i Pu.Pa., té regjistruar né Dhjetor 2019.

L Burimi INSTAT
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Mesatarja vjetore e papunésise sé regjistruar
160,000 144,42 14134 149,88

119,71
120,000
89,78
' 82,92
80,000 74,68 70,93
201 201 201 201 201 201 201 202
Numri mesatar i pu.pege té regjistruar né Zyrat e Purgjaté 2020, ishte 82,921 individé. Vihet

re se, njé pjesé e konsiderueshme e regjistrit té Re.lpérbéhet nga persona té cilét pérfshihen

né njé ose mé shumé grupe té vecanta.

82,921

Papunésia (Stoku)'2020

90,000
80,000
70,000
60,000 37,788
50,000
40,000 26,633
30,000 — 7.570
20,000 604
10,000 — P g
- o _ Afatgjaté Romé PAK
Totali i pu.pa Ndihma dhe
Ekonomi Egjiptian
ke )

Duke e analizuar regjistrin e pu-pa sipas moshés dhe arsimit, vihet re se rreth 49% e totalit té&
pu.pa ve jané mbi 45 vje¢ dhe 56% me arsim deri 9 vjecar, ¢cka e véshtiréson integrimin e kétyre
pu.pave né tregun e punés. Kjo tendencé éshté me e theksuar né grupet e vecanta.

Punékérkuesit epapuné té regjistruar sipas arsimit:

. Mé pak se _ Mesme mesme _ _
Totali _ Fillor 9 vjecar _ Universitare
fillor pérgj. prof.
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82921 2805 3241 40374 22568 7,235 6,698

Punékérkuesit e papuné té regjistruar sipas Grupmoshés:
Totali 15-19 20- 24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-50 mbi50
82,921 2,660 7,708 8,193 7,626 7,850 8,528 9,472 30,883

Né dallim ngaté gjithé kategoritée tjera, kategoriaromé/egjiptianékarakterizohehganjé moshé
relativisht e re dhe njé mungesé té thekswammimi. Kéto karakteristika e rrisin véshtirésiné e
integrimitté kétij grupinétregune punéspasipérbérproblemedhepérdérgimine késajkategorie

né kurse formimprofesional.

2. Vendet e lira té punés té shpallura né Zyrat @unés
Pérpércaktimine treguesveé monitorueshénpérvitin 2020,AKPA mori nékonsideratéituatén

e jashtézakonshme té krijuar nga pandemia e Ca@\yecanérisht pér treguesit té cilét lidheshin

me regjistrimin e subjekteve té reja, shpalljen e WeRlhe punésimin. Gjatétit 2020 u shpallén
25,141 vende té lira pune duke realizuar 106% té objektivit vjetor. Sipas aktiviteteve ekonomike
numri mé i larté i vendeve té lira éshté marré nga industria pérpunuese (49%), informacioni dhe
komunikacioni (12%), dhe ndértir{8%o).

Aktivitete ekonomike VLP té shpallura (%)
Industria Pérpunuese (a+b+c+d) 49
Pérpunimi i produkteve ushgimore, pijeve dhe produkteve té 9
duhanit

Pérpunimi i tekstileve, konfeksionimi i veshjeve dhe prodhin 08
Iékurés dhe produkteve prej Iékure

Prodhimi i drurit dhe produkteve prej druri, i letrés dhe 5

produkteve prej letre, shtypshkrimet
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Industri té tjera pérpunuese 6

Informacioni dhe komunikacioni 5

Ndértimi 8

Tregtia me shumicé dhe me pakicé; Riparimi i automjetiénee 12
motogcikletave

Akomodimi dhe shérbimi ushgimor 6

Aktivitetet e tjera ekonomike 20

Sipas llojit té vendeve té lira té shpallura 76% prej tyre jané vende té reja pune. Né grafikun e
méposhtém vihet re qé né pjesén mé té madhe té kateposfesionale rreth 76% e vendeve té
lira jané té reja té krijuara rishtazi. Né kategorité profesionale ku kérkohen teknik dhe specialisté
té mesém, népunés, zejtaré dhe zanatcini3682% té vendeve té lira jané vende pune

zévendésime.

VENDET E LIRASIPAS KATEGORIVE PROFESIONALE

12000
ETéreja Zévendésime
10000 ]
8000 j
6000 ll l
4000 ‘ —
N O
2000 l *‘
i G d 3 L
o I K68 67%] e 6
Specialisté me  Tekniké dhe Népunés Punonjésté  Punonjés té Zejtaré Punonjés né Profesione
arsim té larté  specialisté té shitjeve dhe té bujgésisé pyjeve zanatginjté dhe industri elementare
mesém shérbimeve dhe peshkimit profesioneté

lidhurameto
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Sipas kategorive profesionale numri mé i larté i vendeve té lira té shpallura éshté:

Kategorité Profesionale Nr. i VLP té shpallura
Zejtarét dhe Zanatcinjté 40%

Profesionet elementare 20%

Népunés 6%

Punonijés té shitjeve dhe shérbimeve 7%

Punonjés né industri 17%

Kategorité e tjera profesionale 10%

35,000
29,76 ® Pu.Patéregjistruar & VLP té shpallura
30,000
25,000
20,000 16,83
14,829
15,000 10,04 10,04
10,000 5, 001 4,514 ' 7,11 404
5 000 4,35 2,577 2,344
! b 180 | 139 i124 ﬁ107 %16 13253 14 1252
- S = -
o 2 2 2 & >
@50 (’\@ bbc} V\\Q’& \?f‘\ . \’b‘:\ ’ile’ ”bﬁ ‘*\Q} Gf}o Oc’\;\
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Pérputhja eKérkesés me Ofertén sé Pu.Pa., té regjistruar né ZP

Problematike mbetet pérputhja e ofertés dhe kérkesés pér puné e cila reflektohet né ¢do kategori
profesionale. Kérkesa pér puné fokusohet mé tepér né kategoriné e Zejtaréve dhe zanatginjve me
40% té totat té vendeve té lira té shpallura, ndérsa oferta pérbén 16% té totalit tévieud’a
regjistruar.

Edhe pse pér kété kategori kérkesa pér puné éshté e konsiderueshme, Zyrat e Punésimit kané
mundur té plotésojné vetém 41% té W té shpallura. Njé pjesgkonsiderueshme e Pu-Pa

té regjistruar né kété kategori nuk arrijné té punésohen pér shkak té moshés, arsimit dhe
profesionevepecifikeqéatakané Gjithashtu prejtotalit té Pu.Pavetéregjistruamékétékategori
profesionale 49% e tyre jané ajgté dhe 30% trajtohen me Ndihekbnomike.

Kategoriae dyté meméshumévendeté lira janéprofesionetlementarene 20%té Totalit t&€ VLP-

ve té shpallura, ndérsa oferta pérbén 32% té totalit té RUeRA regjistruar. Punésimi i Pu-Pa

ve té késakategorie paragitet shumé i véshtiré pér shkak t&€ numrit té ulét tév¥,LiAoshés sé
Pu.Pave, arsimit dhe faktit se né kété kategori ka njé numér té larté punékérkuesish té papuné pa
njé profesion té miréfillté, cka mund té vlerésohen edhe gigiasion.

Gjithashtu, Pu.Pag, e pérfshira né kété kategori profesionale zéné njé peshé té réndésishme né
kategoritt e vzshtira si 33% t+ afatgjatzxtve,
egjiptianzxved dhe 26% t+ aftzxsis+t s+ kufizuar
Punékérkuesié papunéé cilét janépaprofesionpérbéjnéreth 18%té regjistrit t& punékérkuesit.

Sikurse tek profesionet elementare, pérve¢c mungesés sé€ vendeve té lira pér punonjés té
pakualifikuar, né kété kategori 39% e PuuRatrajtohen me ndihmé ekonomike dhe 5g#te

afatgjaté.

Punésimi

Pavarésisht véshtirésive té tregut e punés té cilat u theksuan mé tepér si pasojé e pgjadémise,
Janar Dhjetor2020janépunésua3,118punékérkuets papuné&ukerealizuarl 39%té objektivit
vjetor.

Krahasuar me planin vjetor té vitit 2020:
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Objektivi i vitit 2020 Realizimi viti 2020 % Realizim/ Objektiv

Ndérmjetésim 9,469 8,830 93%
Gjeti veté puné 7,184 14,288 199%
Total punésimi 16,653 23,118 139%

Punésimi sipas kategorive té vecanta:

Kategorité Obijektivi i vitit 2020 Realizimi viti 2020 % Realizim/ Objektiv
Pu.Pa, me aftési té
) 80 49 61%
kufizuar
Pu.Pa, Romé/
o 870 738 85%
Egjiptiané
Pu.Pa, té rinj (129
_ 5829 8018 138%
vjeg)
Pu.Pa, nga NE 1263 1374 109%
Pu.Pa, nga pagesa e
o 1,625 2728 168%
papunésisé

Pér sa i pérket punésimit t& PuRanga kategorité e vecanta, objektivat pér aftésiné e kufizuar
dhe romé/ egjiptianét kané hasur véshtirési né realizimin e ploté té treguesve té vendosur. Kjo
erdhi si rezultuat i situatgsoblematike si pasojé e pandemisé dhe karakteristikave specifike té

kétyre grupeve té cilat e véshtirésuan akoma mé tepér punésimin e tyre.

3. Programet e Nxitjes s&Punésimit
Pérperiudhérdanar Dhjetor2020ngazbatimii programevéé nxitjespérvitin 2020kanépérfituar

751subjektedhe4,146individé, ngaté cilét 171 subjektedhel,319individé janéaplikimete vitit
té kaluar.
Nése do té shohim zbatimin e programeve pér vitin 2020 kemi njé paragitje té realizimit té fondit

té ndaré sipas VKM, si nygoshté:
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- Fondi i
Numri i

Numri i konfirmuar pér
VKM _ punékérkuesve

projekteve ) ) vitin buxhetor (né

té papuné
leke)
V.K.M 17 (Programi 1 Punésimi) 162 341 510,363
V.K.M 17 (Programi 2 Formimi
. 90 273 2,221,986

népérmjet punés)
V.K.M 17 (Programi 3 Praktikat e

85 491 1,279,678
punés)
V.K.M 608 (Programi 4 mujor) 3 30 606,265
V.K.M 608 (Programi 8 mujor) 125 1129 26,381,493
V.K.M 608 (Programi 12 mujor/

o 115 563 792,957

Informaliteti)
VKM 873 161 717 26,784,626
VKM 162 10 602 11,854,181
TOTALI 751 4146 70,431,549.00

Nga totali i pjesémarrésve né PNP gjaté vitit 2020, rreth 67% e tyre ishin femra dhe 52% té rinj té

moshés 16 vjec.

Programet e _ Total programe té
mbartura Frogramet € reja zbatuara

Vlera % Vlera % Vlera %
Pjesémarrés né PNP 1319 100% 2827 100% | 4146 100%
prej tyre
femra 856 65% 1922 68% | 2778 67%
kryefamiljaré 81 6% 484 17% 565 14%
té rinjté 1629 vjec 1032 78% 1125 40% | 2157 52%
nga pagesa e papunésig 3 0% 313 11% 316 8%
nga ndihma ekonomike | 39 3% 126 4% 165 4%
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afatgjaté 142 11% 336 12% 478 12%
romé/ egjiptiané 27 2% 114 4% 141 3%
PAK 42 3% 25 1% 67 2%
Emigranté té kthyer 5 0% 6 0% 11 0%

Programet e reja té Nxitjes sé Punésimit

Pér zbatimin e programeve té reja piin 2020, né raport edhe me miratimin e VKM té reja,
Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive zhvilloi:
- njé séré trajnimesh pér stafin lidhur me paketat e programeve té nxitjes sé punésimit né ¢do
zyré vendorg@unésimi
- fushaté sensibilizimi me t§itha mjetet e informimit, fletépalosje, prezantimg@tégrameve
me bizneset, publikime né fagen zyrtare t&€ AKPAhe né té gjitha Zyrat e Punésimit dhe
takime online me bizneset dhe punékérkuepamuné.
Né fund té muajit Gusht 2020, nisén procedysé@t zbatimin e VKMve té reja té nxitjes sé
punésimit.
Gjaté vitit 2020, né programet e reja té€ PNP u pérfshiné 580 subjekte dhe 2,827 punékérkues té
papuné. Rreth 58 % e subjekteve u pérfshiné né programet eSéKNt. 17, ndérsa 61% e

punékérkuesve té pané pérfitues morén pjesé né programet e V&@yINr. 608.

Nr. Projektesh Nr. Pjesémarrésish
V.K.M 17 (Programi 1 Punesimi) 162 341
V.K.M 17 (Programi 2 Formimi nepermjet punes, 90 273
V.K.M 17 (Programi 3 Praktikat e punes) 85 491
V.K.M 608 (Programi 4 mujor) 3 30
V.K.M 608 (Programi 8 mujor) 126 1,129
V.K.M 608 (Programi 12 mujor/ Informaliteti) 114 563
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Total

580

2,827

Rreth 68% e numrit té pjesémarrésve paragiten né rajonet Tiran&, Shkodér, Durrés, Fier dhe

Gjirokastér.

Rajonet Nr Pjesémarrésish %
Berat 134 5%
Dibér 75 3%
Durrés 395 14%
Elbasan 192 7%
Fier 285 10%
Gjirokastér 263 9%
Korgé 167 6%
Kukés 101 4%
Lezhé 129 5%
Shkodér 351 12%
Tirané 627 22%
Vloré 108 4%
Total 2827 100%

Numri mé ilarté i punésimeve népérmjet VKBE Nr. 17 (punésimi dhe formimi népérmjet punés),

ishte né Industriné PérpunueseAkomodimin dhe shérbimin ushgimor, Ndértim dhe Tregti.

Praktikat Profesionale u zhvilluan mé sé& shumti né subjekte té cilat kané si akioib@mik

Shérbimet administrative dhe mbéshtetése, administrimin publik dhe mbrojtjen, Arsimin,
Shéndetésiné dhe Aktivitetet e mbrojgexiale.

Numri mé i larté i pjesémarrésve té punésuar me programet e-38&Mr. 608 paragitet né

Industriné Pérpunues@komodimin dhe shérbimin ushgimor, Ndértim dhe Tregti.
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V.K.M 17 (Programi 1
Punesimi) 35% 9% 8% 20% 1% 5% 2% 5% 1% 15%
V.KM 17 (Programi 2

Formimi nepermjet punes)  62% 12% 7% 6% 0% 1% 0% 0% 0% 10%

V.KM 17 (Programi 3

Praktikat e punes) 1% 0% 0% 0% 4% 24% 29% 10% 21% 10%
V.K.M 608 (Programi 4

mujor) 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
V.K.M 608 (Programi 8

mujor) 69% 10% 3% 3% 3% 1% 0% 3% 0% 7%
V.K.M 608 (Programi 12

mujor/ Informaliteti) 46% 10% 15% 9% 3% 1% 0% 2% 0% 14%
Total 48% 8% 6% 6% 3% 5% 5% 4% 4% 11%

Rreth 61% e pjesémarrésve né programet e reja paragiten nénékiNt. 608, dhe 39% e
pjesémarrésve né VKeé Nr. 17. Kategorité si femrat, kryefamiljarét, pagesa e papunésisé, dhe
romé/ egjiptianét kan@érfituar mé tepér nga programet e VKId Nr. 608. Punékérkuesit e
papuné nga ndihma ekonomike, afatgjatét dhe aftésia e kufizuar kané pérfituar mé tepér nga

programet e VKMsé Nr. 17.

Nétreguesite monitorueshémeér vitin 2020AKPAvendossisi objektivpér Programete Nxitjessé
Punésimipjesémarrjeméprogrameterejaté5,000punékérkuesvié papunépbjektivi cili arriti
té realizohej né masén 56%. Ndikim t¢ madh né mosrealizimin e treguesve pati situata e
pandemisé.
Duke patur parasysh situatén ijuar nga pandemia, AKPA dhe Zyrat e Punésimit kané hasur
véshtirési té shumta né implementimin dhe zbatimin e programeve té nxitjes sé punésimit si:

- Kriteret e vendosura fillimisht né VKM 17 dhe VKM 608 si pérjashtimi i persofiaike
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- Kushti i vendosur ndaj subjekteve te cilat nuk duhet kené larguar punétoré gjaté 4 muajve
té fundit.

- Punékérkuesi i papuné té jeté i regjistruar si pu.pa minimalisht prej 3 muajsh né zyrén e
punésimit

- Studentét e diplomuar né vitin 2020 nuk mund té pénfitmga programi i praktikave
profesionale pasi duhet té ishin té rregjistruar 3 muaj né Zypéné&simit.

- Numrii kufizuari pu.pave pjesémarréa€VKM Nr.17deri20%té punonjésvaésubjekte
po jo mé shumé se 21 pu.pa né té tre programet e\kEkajje.

- Né sistemin e DPT shumé subjekte private dhe publike rezultonin me detyrime, ndérsa
subjektet pretendonin se i kishin shlyer ké#byrime

- Stafi i zyrave né pérgjithesi éshté i reduktuar pér arsye té raste@ewvitel9

- Problematika gé vijné nga térham subjekteve pér arsye té tjera si ndérprerje kontratash,
mbyllje pér shkak Covid9, mbyllje nga institucionet e ndryshme shtetérore pér arsye

detyrimesh apo rreziket).

4. Programet e Formimit ProfesionalPublik
Né periudhén JanaDhjetor 2020 kan@djekur kurset e formimit profesional 4,421 punékérkues

té papuné (prej tyre 4,386 ne QPpublike) ose rreth 5% té totalit té punékérkuesve té papuné
té regjistruar né Zyrat e Punés. Krahasuar me té njéjtén periudhé té njé viti mé paré, numri i
pjesémarésve né kurse formimi rezulton té jeté vetém 50% e realizimit té vitit 2019.

Sipasojée pandemiségjatéperiudhésviarsi Maj 2020QFP-té publikee ndalénaktivitetinetyre

duke e rinisur né muajin Qershor. Pas pérfundimit té kurseve té nisura nétreraygaré 2020,

né Shtatoru hapérkursete rejaté formimit profesionaldukeulur numrine kursantévenéklasané

kuadér té masave té marra pér parandalimin e pérhapjes sé €®ID

Totali i @& Prej tyre Prej tyre

L . = Totali i té =
Emértimi i Q.F.P-se regjistruarve © Qw2 B © kS
. £ Q93 certifikuarve | £ D 9
né kurse & 53 S o 53
Qfp Nr.1 1195 539 453 549 267 199
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Qfp Nr.4 1305 554 670 688 296 319
Qfp Durrés 935 376 633 494 180 296
Qfp Fier 706 193 487 266 87 172
Qfp Vloré 821 350 447 436 193 224
Qfp Gjirokastér 475 158 305 197 69 114
Qfp Elbasan 1154 441 694 539 202 221
Qfp Korgé 450 149 342 137 54 99
Qfp Shkodér 184 90 153 55 20 38
Qendra Lévizése 202 179 202 64 53 64
TOTAL 1 Kurset e reja 2020 7427 3029 4386 3425 1421 | 1746
TOTAL 2 Kurset e reja+ té

bartura 11759 4664 6951 7205 2894| 3953

Prejtotalitté 11,759%ursantéveé cilét kanéndjekurkursete formimit profesionalgjatévitit 2020

(té reja dhe té mbartura), rreth 61% prej tyre jgardfikuar.

Pér sa i pérket pjesémarrjes sé grupeve té vecanta, treguesit e formimit né Kartén e Performancés
2020 jané tejkaluar pérvec treguesit té kategorisé romé/ egjiptiané.

. _ o o % Realizim/
Formim profesional Objektivi 2020 Realizimi 2020 o
Objektiv
Pu.Pa pjesémarr@ég formim 3,518 4386 125%
Rom/ Egjiptiané 153 128 84%
PAK 27 56 207%
Ndihmé ekonomike 126 170 135%

5. Pagesa d”apunésisé
Si pasojé krizés sé shkaktuar nga pandemia, gjaté 3 mujorit t& dyté té vitit 2020, Zyrat e Punés u

pérballén me njé numeér té lagplikimesh pér pérfitimin e pagesés sé papunésisé.
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Edhe pse numri i aplikimeve pér punékérkuesit pér pérfitimet e papunésisé gjaté periudhés Prill
Qershor 2020 ishte i konsiderueshém, disa nga punékérkuesit ishin pérfitues té njérés prej
paketave té ofruara nga geveria. Zyrat e Punésimit gjaté késaj periudhe verifikuan listas& DPT
pér pérfituesit e kétyre paketave. Nése vértetohej gé kéta punékérkues pérfitonin njé nga paketat,
procedura pér marrjen e pérfitimeve té papunésisédlpbejs Nga Korriku i vitit 2020, Zyrat e
Punésimit verifikuan té gjitha aplikimet, nga té cilat rezultoi se njé pjesé e aplikantéve ishin té
punésuarPérpunékérkuesitjérezultoninendeté papunéprocedurapérmarrjene pérfitimeveté
papunésis&azhdian.

Tabelanévijim paragehumrine pu.pave pérfituesté pagesésépapunésisgjatéperiudhéMars
Dhjetor2020.

Mars | Prill Maj | Qershor | Korrik | Gusht | Shtator | Tetor | Néntor | Dhjetor

Pérfituesit e

pagesés sé
o 2,981 4,088| 3,748 3,133| 5,802 6,399 6,701| 6,387, 5,945 5,820
papunésisé

Gjaté periudhés MarLershor 2020, né zbatim té Vendimit té Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 161,
dat+ 21.03.2018 APxr pagestnséNr+t254 datk B7U0B.2020, n g a
rezultuan pérfituet pagesés sé papunésisé 5,972 individé, prej tyre:

- numri i pérfituesveté shumés26,000 leké/ muaj ishte 2,866 pu.pa, prej tyre 1,294 femra

- numri i pérfituesve té shumés 13,000 lek/ muaj ishte 3,106 pu.pa, prej tyrdeht84

6. Ofrimi i Shérbimeve Publike pér shtetasit e huaj té punésuar né Republikén e
Shqipérisé
Gjaté vitit 2020, jané pajisur me leje dhe vértetime pune 3,341 shtetas té huaj ose 12% mé pak se

viti 2019.
l. Vértetime Deklarimi pér Punésim- jané pajisur 1,247 shtetas té huaj ose 22%ak&e
viti 2019, prejtyre:
1 29% jané dhéné né Ndértim, 10% né Tregti me shumicé dhe pakicé, dhe 9% né Transport
dhe magazinim, si dhe 8% Ag&sim

1 25% jané shtetas italian, 9% kosovaré, 5% anglezé drenGtkané.
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II.  Leje pune- jané pajisul,094 shtetas té huaj ose 5% mé pak se viti 2019%ypee]
1 24%janédhénénéNdértim,11%néBujgési,8% IndustrinéPérpunuesalhe8% néTregti
me shumicé dhpakicé

1 32% jané shtetas turq, 4% kinezé&, 13% egjiptiané dhlipUsezé.
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KAPITULLI Il - NXITJA E MUNDESIVE PER PUNE TE
DENJE NEPERMJET POLITIKAVE AKTIVE TE TREGUT TE
PUNES

A. Riorganizimi funksional i zyrave té punés sipas modelit kombétar té
shérbimeve

Njé ndér proceset mé té réndésishém dhe sfidues pér Agjenciné Kombé&ramsesimit dhe
Aftésive gjaté vitit 2020 ka gené procesi i ristrukturimit né nivel gendror dhe rajonal. Me hyrjen
né fuqi té ndryshimit té Urdhérit t& Kryeministrit, Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive
kambyllur procedurag ristrukturimitté Drejtorive Rajonaleté AgjenciséKombétargé Punésimit
dheAftésive (pérfshiréZyrat Vendoreté Punés) Synimetkryesoreté kétij ristrukturimilidhenme

ndarjen e roleve dhe pérgjegjésive, profilizimin e garté té punonjésve, optimizimin e punés dhe
ofrimin e njé shérbimi adekuat pér punédhénésit dhe punémarrésit. 40 zyra punésimi jané
riorganizuar dhe operojné me modelin e ri t& shérbimeve té punésimit. Procesi i ristrukturimit u
bazua mbi parimin e unifikimit dhe standardizimit té roleve dhe modelit t& bténshérbimeve.

Ky proces u shogérua me pércaktimin e qarté té profilit profesional/akademik gé duhet té keté
secili pozicion pune. Po ashtu paralelisht u pérgatit dhe manuali i proceseve té punés pér secilin
pozicion. Procesi i ristrukturimit ka vijuampalelisht me pérgatitien e manualit té shérbimeve té
punésimit dhe me sistemin e ri informatik, né formé té tillé gé rritja e nivelit t& shérbimeve té
trajtohet né té gjitha dimensionet. Manuali i ri shérbimeve eshte konceptuar si njé pérmbledhje e
té gjithé udhézuesve té shérbimeve té punésimit (10 udhézues). Udhézuesit gé pérbéjné manualin
eri té shérbimeveékanési géllim orientimine punonjésvalheqgépérshkruajnéé gjitha proceset

€ punés, jané si mé poshté: Udhézuesiofrdmin e shérbimeve té punésimit pér punékérkuesit

dhe punékérkuesit e papuné, Udhézuesi i Késhillimit drejt Punésimit,Udhézuesi pér ofrimin e
shérbimeve té punésimit pér punédhénésin, Udhézuesi mbi procedurat pér pajisjen me librezén e
vullnetarizmit, Whézuesi pér Orientimin né Karrieré dhe Formim Profesional,Udhézuesi pér
plotésimin e véndit té liré té punés, Udhézuesi mbi planifikimin e proceseve té punés, Udhézuesi
pér marrédhéniet e punés, Udhézuesi i pagesés sé papunésisé, Udhézuesi i lejése $&afiun
zyraveté punéséshtétrajnuarpérimplementimine PIP. Gjaté6 mujorit t& paréparashikoheté
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realizohet pajisja me PIP e té gjithé punékérkuesve né databazé. Gjaté vitit 2020 jané kryer
trajnimeonlinesi dhefizikisht pérsecilén zyrédherajon. Pérsai pérkettrajnimevembi manualin

e ri té shérbimeve kané pérfunduar trajnimet pér 5 udhézuesit e paré dhe parashikohet té
pérfundojnétajnimetedhepérudhézuesietjerébrandab mujorit té parété vitit 2021.PémedPA

Il do té krijohet databaza me trajnimet e kryera pér ¢cdo punonjés/specialist dhe do té zhvillohen
trajnime né kuadér té rritjes sé kapaciteteve té stafit. Manuali i ri shérbimeve mé daté 31.12.2020
éshté prezantuar pér konsultim né Keéshillin Konsultativ té & né formé té tillé gé
pérfaqgésuesit kryesor t&€ punédhésve dhe punémarrésve té jené té informuar mbi zhvillimet qé
synojné pérmirésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve. Ndérkohé gé gjaté vitit 2021 parashikohet

té realizohet dhe vlerésimi i cilégisé ofrimit t& shérbimeve nga zyrggumésimit.

B. Modernizimi i infrastrukturés dhe sistemeve té teknologjisé nAKPA

Nga40 zyrapunésimigjithsej, gjatévitit 2020,36 rezultojnété rikonstruktuaralhepérvitin 2021

éshté parashikuar edhr&onstruktimi i 4 zyrave té mbetura. Zyrat e Punés né vazhdimési
népérmjet bashképunimeve me partnerét jané mbéshtetur me pajisje mbéshtetése si printera, bazé
materiale etj. Gjaté kétij viti né Zyrat e Punés jané shpérndaré: 42 printera multifunksiénalé,
dollapépune( 49 dollap pérdokumentaly kanatéslidhe27 dollapmetalikmekanataréshqitese),

81 tavolina té llojeve té ndryshme, 179 karrike ( 58 rrotulluese dhe 121 té thjeshta), 51 etazher
(rafte) pér zyréet.

Gjatévitit 2021nékuadérté pérmrésimeveé standardité ofrimit té shérbimeveéshtéarashikuar

té béhet njé vlerésim i gjithé gjéndjes infrastrukturore té zyrave té punésimit. Pas njé vieFesimi

nivel kombétar dhe krijimit té njé databaze té pérditésuar té€ gjéndjes infrastruktiordée
planifikohet njé plan konkret ndérhyrje. Paraprakisht mendohet se do te jeté i nevojshém
pérmirésimii bazéskompjuteriketé zyravepasimevéniennéfunksionté plotété sistemitté ri ku

té gjitha shérbimet do té ofrohen brenda njé sistemi téuaifj sistemi kompjuterik do té duhet

t 6i pxtrgjigjet nNt mzxnyr+ adekuate standardev
vlerésimin e gjendjes aktuale dhe ndértimin e databazés si dhe parashikohet ndihmesa e tyre pér

pjesére brandimittété gjithédrejtoriverajonaledhezyraveté punésimitmelogote rejaté AKPA.
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Sistemii ri informatik pritetté jeté plotésishfunksionalbrendab mujorit té parété vitit 2021. Pér

shkak té kompleksitetit, nevojés pér kolaudimin e té gjitpdrametrave sipas
kérkesave/standardeve té kontratés si dhe pér veté sfidén e kalimit live dhe transferimit té té
dhénave éshté parashikuar gé implementimi i sistemit té ri t& bé&het gradualisht dhe me module.
Jané kolauduar modulet e punédhénésit, pun@&sigri/LP dhe ndérmjetésimit automatik. Né 3
mujorin e fundit té vitit 2020 u njohén dhe trajnuan pér sistemin perfagésues nga té gjitha
drejtorité/zyrat. Gjithashtu né vijim té trajnimeve fizike jané kryer dhe trajnime online me
punonjésit gé do té pun@nme sistemin. Ndérkohé gé edhe né muajt e paré té vitit 2021 né
kontekstin e pérgatitjeve finale pér vénien né funksion té sistemit jané parashikuar tiiajkeme

pér ¢cdo zyréunésimi.

Né lidhje me Website, aktualisht me ngritjen e AKBAE&shté struktuar dhe Website i ri i kétij
institucioni i cili pérmban informacion té pérditésuar. Gjaté vitit 2021 ky website do té pasurohet
dhe me statistikat e publikueshme té cilat do ta kthejné AK€ fo vetém institucion qé siguron

té dhéna pér palé té tjerarmé institucion gjenerues té dhénash.

D. Zbatimi i sistemit t& matjes sé performancés pér ofrimin e programeve

aktive té tregut té punés

AKPA népérmjet Drejtorisé sé Planifikimit dhe Performancés gjaté vitit 2020 ka pérmirésuar
sistemin e planifikimit vjeto t& punés, detyrave dhe objektivave népérmjet implementimit té
programit Smartsheet. Pér c¢do drejtori jané parashikuar detyrat specifike, afatet, personat
pérgjegjésiheindikatorét.Ndérkohé&gé pérdrejtoritérajonaledhezyrate punésimitéshtéhartuar

matrica e proceseve té punés e cila né ményré té detajuar parashikon proceset e punés dhe afatet
kohorepércdoproceduré&é punésdhepércdo funksiorpune.Ky dokument hartuarkashérbyer

dhe pér hartimin e Udhézuesit mbi planifikimin e proceseve m&gpwPlanifikimi éshté njé nga
funksionet bazé té menaxhimit dhe monitorimit té performancés pér institucionin, i cili pérfshin
hartimin e njé apo mé shumé planeve pér té arritur optimizmin e balancave té nevojave apo
kérkesaveneburimete mundshmeé disponueshmeElementshumé réndésishémshtémanuali

i proceseve té punés, i cili ka pér géllim té pércaktojé né detaje rolin, detyrat, si dhe afatet e
realizimittétyre brendanjésiséublike.Pérgjegjésia detyraveyeprimtaria kontrolli dhesistemi

raportues jané té pércaktuara garté né kété manual. Manuali éshté i bazuar né hartén e proceseve

té punés dhe né procedurat administrative té miratuara sipas legjislacionit né meguii@n
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veprimtariné e Drejtorive Rajonale té Punésimit, si dhe akteve té brendshme rregullatore.
Gjithashtu, ai pérshkruan té gjitha proceset e punés né njési duke lejuar identifikimin e dobésive,
si mungesén e ndarjes sé detyrave apo mungesén e zévendéspessentive pérgjegjés. Kjo
pérqgasje ndihmon gé njésia publike té jeté e sigurt se nuk ka asnjé aktivitet pa person pérgjegjés
dheqété gjithé anétarée stafitkanépérgjegjésitfpérkatéseneqéllim gété garantohepérmbushja

e funksioneve dhe objektivastrategjik té njésisé publike. Manuali i proceseve té punés éshté
parashikuaté inkoroporohetihenésistemineri informatik dhenépérmjetij doté ndértoherdhe

njé pjesé e Raporteve Menaxheriale (Statistikore). Sistemi népérmjet modulit te raporteve
statistikore do té ofrojé njé hapésiré té posacme pér gjenerimin e raporteve statistikore té
ndryshme. Kéto raporte do té shérbejné pér monitorimin e treguesve té monitorueshém si dhe
trendeve té punésimit. Do té realizohen raportet e performancés ma #babjektivave né nivel

zyre dhe specialisti si dhe monitorimi né kohé reale népérmjet trendeve dhevatrdethasim

té pérformancés sé drejtorive me njéra tjetrén (paragitje tabelare dhe grafike). Megjithése sistemi
i ri parashikohet ta zhvillojé nmjan e performancés né njé tjetér nivel, edhe aktualisht burimet
njerezore te AKPA dhe drejtorité e pé&rmbajtjes gjaté vitit 2020 kané vlerésuar me tregues
performance secilén njési duke iu referuar Treguesve té Monitorueshém dhe Kartés sé
Performancédérsai pérkettrajnimit té sfatevejanékryertrajnimeté vazhdueshmenbi té gjitha
proceset/zhvillimet gqé jané realizuar apo jané né proces. Gjithashtu trajnimet dhe identifikimi i
nevojave jané parashikuar té realizohen nga IPA né kuadér té mbéshéstjgmcpnin e
kapaciteteve. Né diskutimet e kryera me ekspertét e IPA éshté specifikuar kerkesa pér identifikimin
e nevojave, pér kryerjen e trajnimeve té identifikuara nga AKPA né kontekstin e rregullores dhe

udhezuesve té rinj dhe pér krjimin e databa&tsajnimeve.

E. Hartimi dhe diversifikimi PATP -ve né bazé té nevojave té grupeve me
rrezi k t+ | artz+ gfatgaté.t 6u bxtr £ t+ papunt
Né zbatim té Programit té& Qeverisé dhe Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé pér mbeshtetjen
e punékérkuesve té papune pregramet aktive té Nxitjes sé Punésimit, Agjencia Kombptare
Punésim dhe Aftesi vuri né zbatim paketén ligjore sipas MKME miratuara si ngoshté:
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T Vendimit t+ Kzxshillit tx MinistraveaheNr. 17,
rregullat pér zbatimin e programeve té nxitjes sé punésimit népérmjet purkdsmiit
nt punt dhe pr akndiyshmyv e profesional eodo i

T Vendi mi t Nr . 348, dat+ 29.4.2020 f Px*xr pr c
programit té nxities@pérmjeV et tpuntsi mi t o,

T Vendi mi t Nr . 535, dat+ 8.7.2020 dndPzxr pr o-
Programit té Punéve Publike Ko muni t et o,

T Vendi mit Nr. 608, dat+ 29.07.2020 APxr pro
programit ténxitjes sé punésimit t& personave té dalé té papuné si pasojé e A/ |
ndryshuar.

1 Programet e nxitjes sé punésimit pérfshiré dhe VK&/INr. 608, daté 29.07.2020, jané
konceptuar né formé té tillé qé pérvec ndihmés gé mund té kené bizneset né situatén
véshtiré té pandemisé, té adresojné dhe nevojat e kategorive té disavantzhuara té
punékérkuesve ggapuné.

AKPA njoftoi zyrtarisht pér nisjen e progcedurave té zbatimit té€ programeve dhe fillimin e
aplikimeve né Buletinin e njoftimeve Publike té Agjerdcg® Prokurimit Publik Nr.59, date
24.08.2020. Gjaté vitit 2020 u vuné né zbatim programet sipas-$&Mr.17, VKMsé Nr.608.

Né fund té vitit 2020 pas hartimit dhe miratimit filloi té pilotohet VK& Nr.348 pér

Vetépunésimin, né katér rajone: Tiran&, &ider, Kukés dhe Dibér. Né zbatim edhe te Vendimit

Nr. 1 té Késhillit Konsultativ t&€ Punésimit, AKPA né zbatimin e programeve té reja synoi
pérfshirjen e sa mé shume punékérkuesve té papuné, népérmjet aplikimit edhe te gérshetimit té
pérfitimit nga disa prgrame njéherazi.

Né vijim té miratimit té€ programeve té reja 329 punonjés té zyrés dhe stafit drejtues u trajnuan pér
kéto programet.

Pér sa i pérket politikave aktive té tregut té punés, programet e reja té nxitjes sé punésimit jané
zhvilluar mbi gasjen pérmirésimit té nevojave té gjeneruara né bazé té analizave. Pérmirésimi i
VKM -ve éshté realizuar dhe né planin afatshkurtér népérmjet ndryshimeve né VKM, duke
adresuar problematika té hasura gjaté implementimit. Pérmirésimi i aspektit analitik pritet té

ndihmohet nga avantazhet e moduleve menaxheriale/statistikore qé do té japé sistemi i ri.
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F.  Pérmirésimi i procesit té planifikimit dhe zbatimit t& programeve té
nxtijes me géllim pérmiresimin e eficencés dhe impaktit tére.

- Planifikimi
Gjaté vitit 2020 népérmjet udhézimit Nr. 25, daté 16.06.2020 éshté pérgatitur metodologjia pér
shpérndarjen fondeve té programeve té nxitjes sé nxitjes sé punésimit. Népermjet metodologjisé
jané pércaktuar kriteret ( nr. Punédhénésve té regjistruar, nrkdétknesve té Papuné té
regjistruar, treguesit e moniturueshém pér cdo rajon dhe zyré) mbi té cilat do té realiohet
shpérndarj& fondeve Realizimete indikatorévedhefondi i shpenzuamonitorohemémeényrété
vazhdueshme, ku né bazé té realizimeve kryltegshime dhe rishpérndarje té indikatoréve dhe
fondeve. Rezulton se ka patur njgéshperndarje mjaft pozitive t&€ fondeve pér sa i pérket aspektit
gjinor pasi né fund té vitit 2020, nga numri total i pérfituesve prej 4146 individésh, 2776 jané femra
ose 67 %e totalit. Pérgjaté vitit 2020 ¢do rajon/zyré ka implementuar programe nxitjeje sipas

shpérndarjes s@époshtme:

- o« O Z ‘Z’ Woow oy d owow i
Rajonet x 4 0z 2 § ¥gg € & 8 £ B z
w = el o L' 5 ) w ¥ 04 = =
M o 2 — @x < < - T = S )
a T = r F 3
O]
Te reja 134 75 395 192 285 263 167 101 129 351 627 108 2827

Te mbartura 53 | 92 81 6 223 98 179 32 126 201 136 92 1319

Totali 187 167 476 198 508 361 346 133 255 552 763 200 4146

- Zbatimi i PAPTFve
Sektori pérve¢ mbledhjes sé informacionit té pérditshém, ka hartuar edhe relacione periodike
lidhur me rezultatet dhe problematikat. Bazuar né kété monitorim té procesit té nxitjes, né fund té
vitit 2020 u hartuan dhe propozime pér ndryshime ehpétje né VKMté enxitjes
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- Monitorimi

Gjaté vitit 2020 fokusi ka gené né pérgatitjen e progameve té reja si dhe né impelmentimin me sa
mé sukses té PATFR né kushtet e véshtira té pandemisé. Strukturat pérkatése né AKPA kané
monitoruar névazhdimési ecuriné dhe pérmbushjen e indikatoréve duke kryer dhe analizén e
realizimevevjetore.Gjatévitit 2021dot &ushtohehjé veméndjee shtuarprocesitté monitorimit

duke ndérthurur monitorimin né terren me monitorimin e treguesvem&oruesbm.
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KAPITULLI V- OFRIMI | ARSIMIT DHE FORMIMIT
PROFESIONAL CILESOR PER TE RINJTE DHE TE RRITURIT

A.  Optimizimi i Ofruesve té AFP-sé

Njé nga prioritetet mé té réndésishme té vitit 2020 né fushén esAlKRA gené riorganizimi i
ofruesve té Asimit dhe Formimit Profesional. Qé&llimi i procesit éshté Optimizimi i Ofruesve té
AFP-sé né nivel individual dhe rrjeti pér té siguruar njé oferté mé cilésore dhe té larmishme, né

pérputhje me nevojat e tregut té punés dhe zhvillimin ekonomik té vendit.

Né vijim té zbatimit té masave té Strategjisé Kombétare pér Punésim dhe AftésP@2A9
(Prioriteti StrategjikB, nénobjektivifi r i o r giarjetit t& ofruasveté AFP-sébazuaménevojat

ptr t+ pzxrshtatur ofert +n roadizuak gracdsia amalizés dhet r e g |
pérgatities sé propozimeve pér optimizimin e ofertés sé arsimit dhe formimit profesional, i cili
synon hartimin e njé dokumenti i cili do té sesi do té orientohet oferta e ofruesve &8 AfeP
vijimési. Organizimi i ofruege, parashikohet té rishikohet jo vetém né optikén se cfaré ofruesish
operojné aktualisht, por dhe té kombinimit qé do té kemi té gendrave sliunk&ionale,
shkollave dhe gendrave té formirpibfesional.

Procesi i optimizimit gjaté vitit 2020, éshté st sipas disa fazave. Né fillim t& muajit shkurt
2020,u organizuanjétakimtematikii p u n idkea fnt +nsepérfag@suesgatétri institucionet
kryesore dhe pérfagésues té projekteve pér zhvillim, té cilét jané angazhuar né vazhdimési né
reformén eAFP-sé e posacérisht néarganizimin e ofruesve té AF§E, si: GIZ, UNDP, SDC,
Bashképunimi Italian pér Zhvillim, etj. Gjaté kétij takimi u prezantuan metodologjité dhe
rekomandimet kryesore té studimeve dhe analizave té viteteve 2014, 2015, 200T9dhe
Gjatéperiudhésnarsi gershor2020,nékétékuadéru pércaktuanetodologjiee procesitdhekatér

kriteret kryesore, mbi bazén e té cilave éshté zhvilluar analizgpgiérizimin:

1. Konteksti socialekonomik
2. Punésimi sipas sektorévmiofesioneve

3. Performanca e AFRBé névite
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4. Mbulimi gjeografik nga ofruesit AFP-sé

Pér sa mé lart, me géllim realizimin e njé analize mé té sakté, u morén né shqyrtim 4 rajone
gjeografike dhe statistikore (veri, juglindje, jugperéndim, gendror). €élirsrajon dhe garget
brenda rajonit u zhvillua analiza e situatés seekanomike dhe e tregut té punés, ndérkohé gé
analiza e ofruesve u bazua né njé rivlerésim té eficiencés dhe efektivitetit té tyre batQar né
kriteret e aplikuara edhe né studinbiazé té kryer nga GIZ dhe Fondacioni Evropian i Trajnimit
(ETF) né vitin 2014. Rivlerésimi i ofruesve u realizua bazuar né té gjithé informacionin mévéné
dispozicion nga studimet dhe analizat e méparshme, té€ dhénat administrative-g& MirBhe
studmi mé i fundit pér nevojat pér investime né AFP, i realizuar gjaté vitit 2019 nga Banka
Gjermane pér Rindértim (Kfw).

Né mbéshtetje té kétij procesi, AKPA ka realizuar vizita monitoruese né té gjithé ofruesit publiké
té AFRsé gjaté muajit korrik 2020, parti i té cilave pérbén njé dokument bazé pér diskutimet
dhevendimarrjeimbi té ardhmere kétij procesi.Paspérfundimitté analizésméperiudhérgershor

T gusht 2020, AKPA, né bazé té propozimeve paraprake u dakortésua propozimi final pér
optimizimin, i cili u prezantugpranéMinistrisé sélinjés. Né kétékuadér AKPA ka hartuarplanin

pér zbatimin e procesit té optimizimit, pér zbatimin e té cilit églyiéur Grupi Ndérinstitucional

i Punés. Agjencia, pér vitin e ardhshém, parashikon rishikimin dhieniae bazés ligjore pér
rregullimin dhe realizimin e procesit té optimizimit. Procesi i transferimit gradual té ofruesve té

AFP-sé, pritet té nisé zbatimin gjaté vi2p21.

B. Diversifikimi i ofertésnéFormim Profesionalné pérputhje menevojate

tregut té punés

Me qéllim rritjen e cilésisé sé programeve té kurseve afatshkurtra pér formim profesional, té cilat

ofrohen nga Qendrat Publike t&é Formimit Profesional, AKPA ka ndérmarré njé séré masash:

Né periudhér20182020,janéhartuamgaAKAFPK dhekanénisurzbatimin35kurrikula (26 pér
kurse té unifikuara dhe 9 kurse té vecanta). Me mbéshtetjen e GIZ, si dhe né bashképunim me

AKAFPK, referuarmetodologjisésé hartimit té kurrikulave brendavitit 2019, u punuanl10
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kurrikula né nivelofruesi, té cilat u vuné né zbatim né fillim té vitit 2020. Ky proces u mentorua
nga eksperté té fushés.

Né 6 mujorin e paré té vitit 2020, grupet e punés me koordinatorét e zhvillimit té kurikulave né
DROFPP u realizuarishikimi i 28 programeveé kursee né nivel ofruesidhehartimi etyre sipas
metodologjisé pérkatése. Me mbéshtetjen e GIZ, rishikimi i programeve té kétyre kurseve u
mentorua nga ekspertét e kontraktuar pér kété géllim, duke finalizuar késhtu procesin e rishikimit
té kurrikulave té zbatra deri mé tani nBBROFPP.

Né kuadéné gjendjesséemergjencékombétareé krijuar ngapandemiae COVID- 19, némuajin
tetor2020,nébashképuninme GFA, AKPA rishikoi kurrikulén StartSmartdukepérfshirémasat
anticovid dhe gjithashtu u realizo@ajnimi i TOT-ve pér zbatimin saj.

Né zbatim té projektit Proseed, si dhe né bashképunim me kompaniné Key Adviser LTD e cila
éshté&ontraktuangaGlIlZ, némuajinkorrik 2020nisi té€ hartohejfpérpunohekurrikulapéraftésité
digitale pér punékérkuesiKjo kurrikul bazohet né karakteristikat dhe nevojat e target grupit,
aftésité digitale sipas EWU Digicom dhe do té realizohet né njé panel mé té gjeré partnerésh
(UNDP, GFA), me té cilat AKPA bashképunon pér realizimin e aktiviteteve té parashikuara pér
arritien e objektivave strategjik. Kurrikula éshté pérfunduar dhe pritet gé té dakordésohet me
pérfagésues té AKRA dhe me mésimdhénésit e formimit teorightaktik né té gjitha QFP
Publike névend.

Bazuamélisténté kursevetashméé rishikuaraapoté hartuaraishtazigé ofrojné DROFPP duke
pérfshiréedhekriterete pranimitnékurseformimi profesionapjesee kurrikulave ,éshtéfinalizuar
matricareferueses sistemite-albaniaku mbéshteteprocedurae aplikimit online pérkursformimi
profesional.

Gjaté vitit 2020, me géllim rregullimin e procedurés sé pérditésimit té ofertés, bazuar ne VKM
nr.198 /2015, AKPA ka vijuar punén pér hartimin e protokollit pér hapjen e njé kursi té ri né té
gjitha drejtorité e formimit profesional publik né Shqipéri, f@siguruar plotésimin e nevojave té
tregut té punés pér kualifikime profesionale. Protokolli synon té unifikojé procesin dhe hapat e
hapjes sé njé kursi té ri né njé nga 10 DROFPP dhe u zhvillua né njé bashképunim shumé té
ngushtémestafine GFA menjévizion té pérbashképérproceduraé standardizuardhemundési

pérté ofruar kurseme cilési té larté qé pérmbushimevojatpér aftésité tregutrajonal té punés.
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Prandaprotokolli pérgéndrohenété gjitha hapatgéduhenndjekurkryesishingastafimenaxhues
i DROFPP, por edhe palét e tjera té interesit zbatuese, si¢ jané ZRAKPA / Bordi i DROAFP,
pérkatésisht:

a) ldentifikimin e vazhdueshém té nevojave pér kurse té reja né rajon né bashképunim me
DrejtorinéRajonaleté PunésimitdheBiznesin,si dhei prioritizimin etyre népérputhjeme
réndésiné e kualitkimit pérkatés né zhvilllimin e tregut rajonal té punés, si dhe numrin e
pritshém té aplikantéve pér kédérs.

b) Verifikimin e kapacitetet infrastrukturore dhe njerézore pér hapiemsit

¢) Konfirmimin né bord propozimin pér hapjen e kursit dhe dérgimin né AKPA te kérkesés
pér miratimin e hapjes déirsit.

Ky proces do té mbéshtetet né urdhérat, rregulloret, manualet e punés té hartuarardheaté

pér kété gellim, si dhe indikatét sasioré dhe cilésoré té kartés sé performancés. Sa mé sipér né
bashképunim me GFA protokolli dhe té gjitha metodologjité e nevojshménathizuar.
Metodologjiaellogaritjessékostospérkurrikulat éshténjé pjesée Protokollitpérhapjenekurseve

té reja té formimit profesional né DROFPP. Puna pér metodologjiné e llogaritjes sé kostos u
zhvillua nga Agjencia né bashképunim me GFA dhe vijoi me pilotimin e saj né 7 QFP,
pérkatésisht; DRFPP Tirané nr 1, Durrés, Korcé, Elbasan, Fier, Gjirokasté#, pdokursin e
kuzhinés. Me géllim finalizimin e kétij procesi dhe vijimin mé tej me kurrikulat né nivel ofruesi
tashmé té rishikuara dhe té validuara, gjaté vitit 2020 éshté ngritur njé grup pune i dedikuar.
Infrastruktura, investimet né Ofruesit PubkkAFP-sé

Njé tjetér element i réndésishém né rritjen e cilésisé sé mésimdhénies né ofruesit publik t& AFP
sé jané investimet né infrastrukturé. Né kété kuadér, AKPA ka ndjekur dhe monitoruar te gjithe
investimet e kryera gjaté vitit 2020 nga Ministria mdhcave dhe Ekonomisé, si dhe me
mbéshtetjen e donatoréve.

Né zbatimté projektitPROSEEDEshtékryerinvestimné5 kabineteté rejapérkursetprofesionale

né DROFPP Tirané nr.4, Tirané nr.1, DROFPP Vloré dhe DROFPP Fier, si dhe né 2 klasa start
smart nésecilén gendér sé bashku me infrastruktuméormatike.

Né vijim, gjaté vitit 2020, éshté ndérhyré pérmes rikonstruksionit né 4 shkolla, pérkatésisht:
AThoma Papapanoo Gjirokastz+ra AMihal Shahini

A S aC a Kr&Blbasamérpardillimit tévitit téri shkollor.Gjithashtu kapérfunduakolaudimi



AXKPA

AGJENCIA KOMBETARE E
PUNESIMIT DHE AFTESIVE

ptr shkoll at: n26 Mar si o0, Kavaj %, Shkolla AT
ABeqgqir ¢elao. Shkoll a 26 4&hmémsésimi zhwilohetnormalishr + n +
né ambientet e rikonstruktuara.

Né kuadér té rikonstruksionit té shkollave profesionale gjaté vitit 2020, me mbéshtetjen e UNDP
Albania, éshté mundésuar riskonstruksioni i shkollés Hysen Cela, Durrés.

Me mbéshtetjen dherfancimin e GIZ Albania, gjaté vitit 2020 ka pérfunduar miratimi i projektit

pér investime né infrastrukturé dhe kabinete né shkollén e mesme profesionale Kaméz. Ky
investimparashikomgritjene nje godineté re némjedisete oborrit aktualté késajshkolle, shtimin

e klasave dhe Workshopeve té drejtimit SHMT (Shérbime né Mjete té Transportit). RPratjetkti

té rrisé kapacitetet infrastrukturore té késaj shkolle, duke ofruar njé mésimdhénie mé cilésore dhe
bashkékohore ndaj nxénésve dhe staésimdhénés.

C. Ristrukturimi dhe Menaxhimi i burimeve njerézore prané DRFPP-ve

Me miratimin e strukturés sé re té Agjencisé Kombétare t& Punésimit dhe Aftésive, si dhe e
ofruesve publik té AFRE, AKPA ka vijuar me procesin e riorganizmit té instituciongve
varésisé, pérfshiré kétu edhe Drejtorité Rajonale té Formimit Profesional Publik. Né funksion té
kétij procesi, é&shté ngritur komisioni i ristrukturimit, i cili hartoi kriteret e vlerésimit té
propozimeve te ardhura nga ofruesit e FP; ai dhe pérmiéikiugt té propozimeve me dosjet e
personelit aktual né DROFPP u hartua vendimi i komisionit té ristrukturimit pér 1ad&)Gfate

vitit 2020,kavijuar ndjekj e hartimitté emérimevealhelirimeve ngadetyraté stafevepérkatésaé

kuadér té kétiproces

D.  Sistemi informatik pér Qendrat e Formimit Profesional dhe Menaxhimi

| t&6 dhénave administrative/ statistikave zyrtare téAFP-sé

Njé prej prioriteteve té AKPA né fushén e ABP éshté ngritja e njé sistemi té integruar té
menaxhimit té informacionit. Nk wt w kontekst nz bashkzpuni m me
éshté krijuar dhe pilotuar né 3 QFP gjaté vitit 2019, sistemi informatik pér Qendrat e Formimit

Profesional.
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Gjaté vitit 2020, sistemi i menaxhimit t& Ofruesve Publik té Formitrofesional éshté dorézuar
zyrtarisht nga kompania zhvilluese tek porositésit dhe financuesit e platformés, né kété rast tek
projekti S4J. Menjéheré pas marrjes né dorézim té sistemit, AKPA planifikon shtrirjen e kétij
sistemi né té gjithé DROFP.
Né kuadér té marrjes né dorézim, sistemi éshté ripilotuar né 3 DRFPP, pérkatésisht; DRFPP nr.1,
DRFPP nr. 4 né Tirané si dhe DRFPP Vioré.
Sa i pérket kétij procesi, AKPA ka kérkuar mbéshtetjen e Agjencisé Kombétare t& Shoqgérisé sé
Informacionit, si dhe pjesénrggn me pérfagésues né grupin ndérinstitucional té punés gé do té
ngrejéMinistria e FinancavalheEkonomiséérkétéqéllim, megéllim planifikimin samété miré
té burimeve finaciare, infrastrukturore dhe njerézore pér shtrirjen e kétij sistemigjiehéé
DROFPRté dhe mé pas zhvillimin e métejshém dhe mirémbajtjgn e
Me géllim unifikimin e sistemit té menaxhimit té informacion té As&Ppér té gjithé ofruesit, ka
nisur zbatimi i asistencés teknike IPA 11, i cili synon ndértimin e njé modelnt@kuar pér
menaxhimin e informacionit té AF§€ dhe pritet té shtrihet né dy vitet e ardhshme.

Me mbéshtetjen e projektit S4J, AKPA né fund té vitit 2020, ka filluar punén pér té
mundésuakrijimin enjéaplikacionipérsiguriminetédhénaveadministrativektatistikavezyrtare
te AFP-sé,i cili dotépérdorengapérfagésue MFE, AKAFPK sidhegrupeveétjeratéinterest.
Aplikacioni éshté zhvilluar duke ofruar zgjidhje lidhue:

- Menaxhimin mé eficient i procesit té mbledhjes ddggortimit té t&dhénave

- Rritjen e saktésisé sé té dhénavmbiedhura

- Prodhimin e raporteve automatike sipas nevojave té pérdoruesve (né nivel shkolle apo
sistemi)

- Vizualizimin dhe rritjen e pérdorimit té t& dhénave pér géllime manaxheriale; pérmes
lidhjes me websitet e shkollave/ AKPA, ndarja e rezultateve té shkollave me palé té treta
né kohé&eale,

- Mbl edhjen e tx dhtnave O0ad nbvojavé dhe prodhi

- Modulet, duke mundésuar krijimin e 5 moduleve: 1) moduli i nxénésit, 2) moduli i
kursantit, 3) moduli i mésuesit, 4) moduli i biznesit dhe 5) modaofrastrukturés.

Kartelat e té dhénave per 4 modulet jané riformatuar, me géllim mbulimin e té gjithé nevojave té

konstatuara pér statistika dhe éshté né pérfundim kartela e pestér(ikfuaag).
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Aktualisht, éshté siguruar, validuar dhe riformatuar sipas kérkesave té aplikacionit, regjistri i té&
dhénavepérnxénésipérvitet 201932020dhe2020-2021,si dhepérkursantepérvitet kalendarike

2019 dhe 2020, me géllim géto té dhéna té kené njé historik té paktén dy vjecar. Me miratimin

e aplikacionit t& dhénat do té importohen automatikisisistém.

Pér vitin e ardhshém, do té vijojé puna pér rishikimin e raporteve dhe vizualizimin e té dhénave,
si dhe parashikohet té&ohet me trajnimin e stafit té ofruesve té AB€ pér té hedhur té dhéeat

munguara dhe ndjekjen e procesit t&€ popullimgiséemit.

E. Monitorimi, Vlerésimi dhe Licencimi i Ofruesve Privat té Formimit

Profesional

Né kuadér té monitorimit dhe vlerésiné aktiviteteve té ofruesve privat té formimit profesional,
gjaté vitit 2020, jané shqgyrtuar dhe ndjekur 147 procedura/ kérkesa pér licencim pér formim
profesional, nga té cilat, pas shqgyrtimit t¢ dokumentacionit shogérues té subjekteve, si dhe
verifikimit fizik t& kushteve paraprake té licencimit éshté dhéné vierésimi pérkatés, si mé poshté:
- 94 kérkesa jané vlerésuar pozitivisht né pérmbushje té kritereve parapregediénit.
- 53 kérkesa jané vlerésuar negativisht, pér mospérmbushje té kushteveakmar&pr
licencimit, méséshumti,pérmospérshtatshméé aftésiveté drejtuesitdidaktik mekurset
gé ofrohen dhe mungesé ekseprience puné né kurset pér térchan.
Gjaté vitit 2020, prané AKPA paragitur 95 kérkesa té subjekteve private pér okursgve pér
formim profesional, té cilat kategorizohen si mé poshté:

- 24kérkesgérkursetpérmésimdhénier gjuhéveté huaja(anglisht,talisht, gjermanisht);

38 kérkesa pér kurse né fushén e Parukstietikés;

- 12kérkesgérkursenéfushérelT dheté Teknologjiséélnformacionit(Kompjuter,bazat
kompjuterike, programim né IT, softwaeéc);

- 8 kérkesa pér ofrim e kurseve né fushén e kulinarisé (kuzhiné, picajol, pajjceri

- 7 kérkesa pér kurse né fushén e financés dhe ekonomigérhailitetit;

- 6 kérkesa né fushén e pérkujdesit so@gl;

N+ kuadzr tz* shqgyrtimit tzx kzxtrkesave t+ subje

Profesional 0o nt+ Kodin I X.1. A.6 dhe Licenct

p £
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éshté trajtuar vetém njé kérkesé, e cila u refuzua pér shkak té mospérmbushjes sé kritereve pér

zhvillimin e aktivitetit né ambient.

F. Monitorimi i subjekteve private té licencuara pér formim profesional

Né zbatimté pikés3, té Formularitté Deklarimit té Posacénté QendréKombétardé Biznesit,si

dhe t+ Pikts 17 gzxzrmat fAao dhe Pérprocedurénled h +z i 1
shqyrtimit té kérkesave pér licensim, té subjekteve qé kryejné veprimtari té ferofestonad |,

i ndryshuar, gjatéitit 2020, 146 subjekte private té licencuara sipas Formularéve 1 & 2 kané
deklaruar té dhénat e kursantéve té certifikuar sipas kursadgtéira.

Nga ky deklarim rezultojné: 102 subjekte private né gytetin e Tiranés, 5 subjekte té Lezhés, 1
subjektnga qyteti i Kavajés, 7 subjekte nga gyteti i Shkodrés, 4 subjekte nga qyteti i Vlorés, 1
subjekt nga qyteti i Krujés, 2 subjekte nga qyteti i Durrésit, 1 subjekt nga qgyteti i Lushnjés dhe 1
subjekt nga Malésia e Madhe, 1 nga Gjirokastra, 1 nga Sarandé.Nigénat deklarimeve sipas
formularéve Nr.1 dhe Nr 2 té paragitura deri tani pér vitin 2020, konkludojmé né kéto rezultate:
Ngal46subjekteé licencuarall6ushtrojnéaktivitetinnéqytetine Tiranés.Té dhénaflasin pér

té trajnuar né total, 7620 té&ajnuar (90% e tyre né subjektet e Tiranés). Karakteristika e te
trajnuarve jané siijon:

- 50 %femra;

- 36 % tépapuné,

- 40.5% té grupmoshés 8l vjec

- 41 % té grupmoshés Zsl vjec

- 18.4 % jané té grupmoshés mbigdg

- 8.9 % me nivel arsimor t#ét

- 44 %me nivel arsimor ténesém

- Rreth 46.9 % me nivel arsimor l&ité.

Nga té dhénat e deklaruara, kurset mé té frekuentuara gjaté vitit 2020 jané:

- Gjuhét e huaja (Angleze, Gjermanisht, Italisht, Frengjisht, Arabisht, Spanjisht) me 2641

kursanté, né 25ubjekte;
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- Neé fushén e ParukeEstetikés (Parukeri, Estetiké, Ndértim Thonjstanikyr- Pedikyr,
Vetulla) 671 kursanté, né Sobjekte.

- Né fushén e kuzhinés dhe hotelerisé (shef kuzhine, ndihmés kuzhinier, pasticier, picajol,
prodhim brumiparist, menaxher bari, menaxher hoteli) 698 kursanté suéjekte;

- Neé fushén ekonomike (Financa 5, Kontabilitet Praktik, i Pérgjithshém Ekonemiko
FinanciareKontabilitetdhefiskaliteteté aplikuarajanétrajnuar895kursanténga5 subjekte;

- Néfushé elT dhegjuhéveté programimit,sigurisékibernetikeetj janétrajnuar398kursanté

né 14 subjekterivate.

G. Aplikimet online pér Regjistrim né Kurse Formimi Profesional népérmjet

Portalit e-Albania

Nézbatimté UrdhérNr.158,daté25.11.2019 P marrjene masavalherregulliminedispozitave

|l igjore pzxr aplikimin e shzzrbimeve vetxm onl
albaniapérté marréinformacionine duhurlidhur me shérbimine Regjistrimitné KurseFormimi

Profesional.

Né kété kuadér, pérmes sistemit AMS, AKPA kryen monitorimin e kérkesave té gytetaréve pér
AAplikim pér regjistrim né kurse formimi profesionale n+ ni v el i nstituciona
koordinim me Zyrén e Punés gé administrojné aplikimet e punékérkuepapuné pér kurse

formimi.

Tabelanévijim paragehumrineaplikimeve pérkurseformimi profesionajatéperiudhéMars
Dhjetor 2020:

Mars
Prill
Maj
Qershor
Korrik
Gusht
Shtator
Tetor
Néntor
Dhjetor

Aplikime té
ardhura pér
regjistrime 261 98 77 62 414 416| 740 597 655| 452




AXKPA

AGJENCIA KOMBETARE E
PUNESIMIT DHE AFTESIVE

KAPITULLI V - PROMOVIMI | PERFSHIRJES SOCIALE
DHE | KOHEZIONIT TERRITORIAL

A.  Vlerésimi i nevojave pér shérbime té punésimit dhe té formimit né zonat

e pambuluara.

Né Dhjetor té vitit 2018nidis ishShérbimit Kombétar té Punésimit (sot AKPA) dhe ADISA

éshté nénshkruar nj¢ marréveshje bashképunimi e cila synonte rregullimin dhe legjitimimin e
bashképunimiteciproknépérmbushjeé detyrimevdigjore té ndérsjelltanéofrimin e shérbimeve

té sportelit té SHKFé (sot AKPA) nga sportelet e ADIS# sipas parimit t&é ndarjes sé Zyrave
Pritése nga Zyrat Pérgjegjése pBérbimin.

Gjithashtu, gjaté vitit 2019 SHKP (sot AKPA) ka ndérmarré nismén pér nénshkrimin e
marréveshjeve me Njésité e Qeg@s Vendore né kuadér té forcimit dhe bashkérendimit té
politikave té punésimit né nivel rajonal dhe vendor.

Kéto marréveshje konsistojné né ndértimin e njé marrédhénieje dypaléshe me géllim shérbimin e
institucionalizuadhendihménndajpunékérkuesvpérnjé jeté mété miré dhedinjitoze,si dhené
koordinimine pérpjekjevenstitucionalenénivel vendordherajonalnénobjektivinkryesorté uljes

sé nivelit té papunésisé né njésiné pérkatése té geverisjes vendore dhe adresimin sa mé efektiv té
problematikave sociale me té cilat pérballeividét.

Pér sa mé lart, gjaté vitit 2019 jané realizuar 4 marréveshje bashképunimi; pérkatésisht, a) me
Bashkiné Malig, b) Bashkiné Korgé, c) Bashkiné Fier dhe ¢) Bashkiné Delviné.

Gjaté vitit 2020, éshté n8hkruar marréveshja me Bashkiné Elbasan ndérkohé gé jané draftuar
dhe dérguar pér nénshkrim edhe 3 marréveshje té tjera, pér Bashkiné Tirané&, Berat, Durrés dhe
Lezhé.

Né kuadér té procesit té optimizimit &shté finalizuar analiza pér rishpérndarjen eofkaslé

té AFP sipas zonave gjeografike gé aktualisht mbulohen. Pas finalizimit té& kétij procesi, do té nis
vlerésimi i nevojave pér shérbime té formimit né zonat e pambuluara.

Nékuadérté vierésimitté nevojavepérshtrirjene shérbimeveé punésiminézonate pambuluara,

gjaté vitit 2020, AKPA ka realizuar njé séré takimesh me Agjenciné Franceze té Ekpertizés

Ndérkombétare Teknike dhe Pole Emploi me géllim mbéshtetjen e instituciorp&p@bushjen
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e kétij objektivi strategjik. PérnseAsistencés Teknike (IPA) gé planifikohet té zbatohet, AKPA
synon té adresojé ¢éshtjet sa mé poshté vijojné:
1 Forcimi i gasjes sé grave né tregun e punés duke dizenjuar paketa té ofrimit i shérbimeve
té punésimitduketargetuagraténézonate pambuluaralhenézonatrurale. Ky komponent
pritet té jeté i dedikuar Agjencisé Kombétare té Punésimidiésive.
1 Ofrimi i informacionit té arritshém pér té drejtat e grave, pérmes fushatave promovuese,
por edhe éorksheeve té zhvilluara né terren me grupisyauar.
1 Mbéshtetje ndaj grave pér mundésiné e gjenerimit té té€ ardhurave mepgéthimésimin
ofertés sé kujdesit pér fémijét, duke ofruar mbéshtetje edhe né pé&rmirésimin e kétyre

shérbimeve né nivéddlombétar.

B. Rritja e aksesit pér shérbime té punésimit dhéé AFP-sé pér grupet e

vecanta.

Né sistemin e ri té shérbimeve té punésimit éshté pércaktuar pérgatitja e Planit Individual té
Punésimit pér ¢cdo punékérkues té papuné té regjistruar. Né vitin 2020 u pérgatitén udhézuesit gé
lidhen me kété proces. Nga @dsimi gé i béhet punékérkuesit té papuné nga késhilluesi
pércaktohen edhe paketat e shérbimeve té cilat i pérshtaten atij me géllim riintegrimin né tregun
punés. Gjithashtu, nése konstatohet se pér njé punékérkues té papuné ekzistojné pengesa té tjera si
késhillimeté specilaizuaramungesa kopshtevedhe ¢cerdheveetj., né sisteméshtéparashikuar

edhe referimi i tyre né OJF ose njésité e geverisjes vendore. Né kété rast punékérkuesi i papuné
merr statusimpezull.

Me géllim rregullimin e sistemit téeferimit, AKPA né bashképunim me UNDP ka hartuar njé
Udhézues pér menaxhimin e integruar té rastit ZP& NJVNR. Ky Udhézues synon hartimin dhe
pilotimin e njxt modeld] txt menaxhi mit tx inte.:
pérgjigjur mes pértuesve té ndihmés ekonomike (NE), atij grupi pérdoruesish té shérbimit me
nevoja shuméfishe psikeociale dhe shéndetésore, té cilét kané nevojé pér njé qasje individuale
intensive, pér té siguruar fugizimin dhe lehtésimin e integrimit té tyre né trqmumés.

Né lidhje me rritien e aksesit né AFP té grupeve té vecanta, né té gjitha rikonstruksionet e

infrastrukturés sé ofruesve té realizuara né vitet e fundit, éshté realizuar pérshtatja e ambjenteve
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pér nxénésit/ kursantét me aftési tdixuar. Gjithashtu, éshté miratuar kurrikula pér gjuhén e

shenjave dhe pritet té nis trajnimi i instruktoréve té paré té cilét do té japin kété kurrikul.

C. Hartimi i skemés riintegruese né tregun e punés té pérfituesve té skemeés

sé Ndihmés Ekonomike

Gjatéintervistimitdhevlerésimitté punékérkuesité papunéngakéshilluesinéZyrate Punésimit,
mund té rezultojé se punékérkuesi i papuné (zakonisht grupet vulnerabél si NE dhetgtae té
nukmundté punésohepérshkakté ekzistencésédisapengesavé tjeraté cilat mundté zgjidhen
prej bashkive dhe institucioneve té tjera. Né raste té tilla, pu.pa merr statusin pezull dhe referohet
né institucionin apo OJRé pérkatése.
Me géllim rregullimin e sistemit té referimit, AKPA né bashképunimUhi®P ka hartuar  njé
Udhézues pér menaxhimin e integruar té rastit ZP& NJVNR ( Siijpég).
Bashképunimi pér riintegrimin né tregun e punés té kategorisé NE dhe ish NE
Marréveshja midis AKPA dhe Shérbimit Social Shtetéror té nénshkruar pétegrimin né
tregun e punés té pérfituesve aktualé dhe ish té ndihmés né para, pér vitin 2020, dha si rezultat:
1 Punésimin e 455 pérfituesve t& méparshém dhe p&Tduesve;
1 Pjesémarrjen e 62 pérfituesve té méparshém dhe 165 pérfituesve né programe aktive té
tregut tépunés;
1 Pjesémarrjen e 43 pérfituesve té méparshém dhe 170 pérfituesve né kurse té formimit
profesional.
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KAPITULLI VI - FUQIzIMI | QEVERISJES SE TREGUT

TE PUNES DHE | SISTEMIT TE KUALIFIKIMEVE
PROFESIONALE

A.  Krijimi i AKPA siinstitucion pérgjegjéspér administrimin, mbikéqyrjen
dhe zbatimin e politikave t& punésimit dhe menaxhimit té ofruesve publike té
AFP -sé

Struktura e re e miratuar e Agjencisé, né Drejtoriné e Pérgjithshme ka parashikuar njé3@af prej
personash nga 3§é kishte struktura e méparshme. Plotésimi i stafit ka filluar pas miratimit té
késajstrukture.

Pér shkak té situatés sé krijuar nga pandemia, procesi i plotésimit té stafit té Drejtorisé sé
Pérgjithshme té AKPA nisi gjaté muajit Qershor 2020. Drejtoi&hérbimeve Mbéshtetése pas
procesit té ristrukturimit té stafit ekzistues né bashképunim me Departamentin e Administratés
Publikevijoi meproceduarag rekrutimit pérplotésimine vendevevakanteté planifikuarpérvitin

2020.

Procesii ristrukturimit té Drejtorive Rajonaleté Shérbimitkombétanté PunésimitdheDrejtorive
Rajonale té Formimit Profesional Publik

Gjithashtugjatévitit 2020,mehyrjennéfuqi té ndryshimitté Urdhéritté Kryeministritnr.172daté
24.12.2019% P miratimin e strukturésdhe té organikéséAgjenciséKombétaregé Punésimidhe

Af t * sAgjena@aiKombétaree PunésimidheAftésiveka mbyllur procedurat ristrukturimitté
Drejtorive Rajonale t&é AKPA dhe Drejtorive Rajonale té Ofrimit t& Formimit Profesional Publik.
Ristrukturimiu bazuambi parimine optimizimit té& burimevenjerézoredheofrimin e njé shérbimi
samécilésor.Synimetkryesoreé kétij ristrukturimilidhenmendarjenerolevedhepérgjegjésive,
profilizimin e garté té punonjésve, optimizimin e puddg ofrimin e njé shérbimi adekuat pér
punédhénésit dhe punémarrésit. Shérbimet jané pjesa mé e prekshme gé konkretizojné zbatimin e
politikave t& punésimit ndaj ofrimi i shérbimeve cilésore mbetet njé ndér prioritetet kryesore té
AKPA. Ofrimi i njé shérbmi cilésor korrelon né ményré té drejtpérpérdrejté me pérmirésimin e

treguesve té punésueshmérisé. Gjaté procesit té ristrukturimit, njé vémendje e vekastéua
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profilit arsimorgéduhetté kishtepozicionii punésnéformététillé gé ai té ndérlidhetme aftésité
e nevojshme pér ushtrimin e tij né ményré profesionale. Specifikat/profili arsimor gé duhet té
pérmbajé pozicioni i punés pér secilin prej pozicioneve dhe shérbimeve té ofruara u updikuan

té gjitha drejtoritéajonale.

Komisionet e Ristrukturimit gjaté procesit té ristrukturimit gjithashtu shqyrtuan mundésiné e
sistemimit té ¢do punonjési né vendet e lira ekzistuese apo transferimin e punonjésve né njé

pozicion té liré té sé njéjtés kategori. Ky proces éshté finaliziaruajin Néntor 2020.

B. Staf i trajnuar sipas funksioneve dhe pérgjegjése té AKPA si dhe pér

aplikimin dhe menaxhimin e projekteve té financuara nga programet BE-sé

nivelet,népérputhjemefunksionete rejaté Agjencisédhemenaxhimitté projekteveté financuara

nga projektet e BiSé, jané ndérmarré aktivitetet si pa@shté:

1 Némuajindhjetor2020,névijim téorganizimitté TAIEX dhebinjakézimitmeinstitucione
té BEsé me géllim shkémbimin e ekperiencave gjaté pandemisé sé shkaktuar nga COVI
19, AKPA zhvilloi éorkshopin 2 ditor né bashképunim me VDAB, Bruksel. Qé&llimi i
éorkshopit ishte shkémbimi i ekperiencave mbi masat e ndérmarra né ofrimin e
shérbimeveé punésimitdheformimit profesionabjatéperiudhésépandemiséEorkshopi
u nda né dy seksione kryesore, pérkatésisht: a) ofrimi i shérbimeve té punésimit dhe b)
ofrimi i shérbimeve té formimpprofesional.

T Gjaté kétij éorkshofpmorén pjeséé gjithé népunésit e angazhuar né Drejta@@éadrore
té AKPA me géllim marrjen e praktikave me té mira europiane pér ofrimin e APLMP dhe
shérbimeve t&FP-sé.

T Né muajin Maj 2020, né kuadér té programit té EHafl financuar nga Bashkimi Europian,
AKPAn+ bashkzpunim me UNDP Al bania ka nisur
Mzsi min e Vazhduar tx t+ Papunzveo (SCUL).

pak ose aspakté arsimuardhe kualifikuar gé jané té regjistruarprané
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AKPA-s. Né vitin 2021, projekti planifikohet té vijojé me analizén e target grupit,
implementimit té platformés sé vlerésimit té aftésive dhe rritjen e kapaciteteve t&é AKPA,
pér tu shtriré mé tej né vitin 2022.

T Gjaté vitit 2020, né kuadér té Asistencés Teknike IPAAKPA ka nisur fazén e
implementimit té projektit. Njé nga rezultatet kryesore té asistencés, si pér komponentin e
punésimit, ashtu edhe pér formimin, éshté rritja e kapacitetev té stafit t&¢ AKPA né nivel
gendror dhe rajonal. Aktualisht, AKPA ka rialekr nevojat pér mbéshtetje dhe projekti
éshté né fazé shkrimi té inception reporiNé vitin e ardhshém, pritet miratimi i
ndryshimeve té propozuara dhe nisja e zbatinptagektit.

T Gjatévitit 2020,membéshtetjere Séisscontadgéshtérealizuartrajnimi i stafitté drejtorive
rajonale dhe zyrave vendore pér késhillimin e punésimit dhe té shérbimeve té tjera té
punésimitté miratuaragjatékétij viti, si dhefunksioneveeé rejané pérputhjemestrukturén

e re téAgjencisé.

C. Forcimi i sistemit t&€ monitorimit dhe vlerésimit té politikEébérjes né

sektorin e punésimit dhe téAFP-sé

Gjaté vitit 2020, u hartua manuali i proceseve té punés pér DRAKPAI té cilin u pércaktuan
treguesit e monitorueshém pér Punékérkuesit dhe Punédhénésit. Gjithasktihengrgatitja e
manualit t& proceseve té punés pér ofruesit e-gd-MBazuar mbi kété manual, do té pércaktohen

dhe treguesit e monitorueshém té ofruesve té-g&pér vitin 2021.

D. Fugizimi i dialogut social pér kontratat kolektive dhe mbrojtjen e té

drejtave té punémarrésve

Gjaté vitit 2020 AKPA ka hartuar dhe miratuar formatin standard té kontratave kolektive qé
rregullojné marrédhéniet midis agjencisé dhe njésive vartése dhe Konfederatés sé Sindikatave té
Shqipérisé. Kontrata éshté véné né disponid gjithé stafit t& AKPA né nivel gendror dhe
rajonal.Databaz&ombétareshténgriturdhepritetté popullohetdhebéhetfunksionalemevénien

néfunksionté plotété sistemittéri. Rrjeti i ndérmjetésimiéshténgriturdhenécdozyrénjéri prej
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punonjésve éshté pérgjegjés pér ndérmjetésimin. Pér shkak té ristrukturimit gjaté vitit 2021, do té
behét pérditésimi i listés sé& personave pérgjegjés pér ndérmjetésimin. Né sistemin e ri té

regjistri té thjeshté.

E.  Zhvillimi dhe zbatimi i njé sistemi kombétar té Informacionit té Tregut
té Punés dheAFP-sé

Sistemi i ri informatik i shérbimeve té punésimit éshté parashikuar t& marré té dhéna nga DPT,
QKB, Gjendja Civile, sistemi i SHSSEE etj. Sistemi i ri informatik éshté konceptuar me 12
module népermjet té ciléve do té rritet shkalla e aksesueshmériasé dhe ndérveprimit ndérmjet
punédhénésvehepunékérkuesvie papunési dy klientétkryesoréé zyraveté punésimitPoashtu

Si pjesé integrale e sistemit té ri éshté parashikuar dhe vénia né funksion e portalit i cili do té jeté
njé burimi vazhdueshé&rmformacionipérnjéndérlidhjesaméefikaseté kérkeséslheofertés Né

portal éshté parashikuaé publikohen té gjithé vendet e punés si dhe ofrohet mundésia gé
punékérkuesit té regjistrojné té dhénat e tyre né ményré gé té informohen né ményré té
vazhdueshmpérofertate tregutté punés Gjithashtunjé aspeki réndésishémsistemitlidhetme
mundésiné e realizimit té analizave té tregut té punés dhe té pérmirésimit té politikave/planeve té
punésimit mbi bazén e kétyampalizave.

Pér ofruesit e AFRRE, éshté ndértuar Sistemi i Menaxhimit t& Ofruesve Publik t& Formimit
Profesional (SMQFP). Gjithagh po finalizohet aplikacioni i menaxhimit té té dhénave
administrative té arsimit dhe formimit profesional. Sapo ky aplikacion té finalizohet dhe té
popullohet me té dhéna, do té nis gjenerimi i statistikave té arsimit t&¢ mesém profesional, si pjesé
e piogramit Statistikor t& AKPA.

Cdo vit SHKP (sot AKPA) ka publikuar Buletinin Statistikor vjetor. Gjithashtu, né zbatim té
Strategjisé&éSistemitKombétarStaistikor prejvitit 2021AKPA doté publikojékalendarirvjetor

té statistikaveé publikueshmeghestatistikate publikueshme mujore.Pjesée kétyrestatistikave

do té jené edhe statistikat e shkollave t& mgsmofesionale.
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KAPITULLI VIl - TRANSPARENCA, KOMUNIKIMI DHE
MARREDHENIET ME PUBLIKUN

A. Imazhi i ri Institucional

Me riorganzimin institucional, Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive, ka ndérmarré
fushata pér pérditésimin e té dhénave dhe ndryshimin e emrit zyrtar. Fushata éshté shtéré edhe
nivelin einstitucioneveé varésiséPamjae kétyreinstitucioneveneprofilet zyrtareéshtéunifikuar

duke u prezantuar garté si institucione t& AKPA. Mé tej, puna ka vijuar ¢do dité duke pérditésuar
fagen,dukepublikuaraktivitete,dukepasqyruanékohérealecdoaktivitet t&é shpérndarée lidhur

me fushén e pérgjegjésisé AKPA, nga MFE, KM apo bashképuntorét tané - Faja ofron
tashmé njé dizajn té ri, mé migésor né pérdorim, si dhe informacion, video dhe galeri té
pérditésuara. Lirku WEB i AKPA: http://akpa.gov.al/

B. Publikimi i Vendeve té lira t& PunégVvLP)

Sai pérketpublikimit té vendeveé lira té punég(VLP) se AdministratésPublike,gjatévitit 2020,
jané publikuar rreth 512 shpallje pér VLP, té ardhura népérmjet adresés sétemaiményré
zyrtare, si dhe pérmdaqes zyrtare té €ebté institucionit. Kérkesat e adresuara publikohen né

portalin zyrtar t¢ AKPA dhe numérohen mesatarisht rretBQL& kérkesa pér publikim dgé.

C. Promovimi i rasteve tésuksesit

AKPA, sa i pérket angazhimit né fushatat promoeyés né fokus evidentimin dhe promovimin

e rasteve té suksesit t& punékérkuesve té papuné gé integrohen né tregun e punés pérmes procesit
té ndérmjetésimit gé administrohet nga Zyrat e Punés. Gijithashtu, né kuadér promovimit té
réndésisé dhe mundésivedftuara nga sistemi i AFBé, ¢cdo javé né fagen zyrare té AKPA, si

dhe né fagen e Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé, jané publikuaste suksesi ose déshmi

personale nga njé nxénés né Arsim Profesional, ose kursant né Formim Profégtihal.


http://akpa.gov.al/

AXKPA

I —————
AGJENCIA KOMBETARE E
PUNESIMIT DHE AFTESIVE

vitit 2020, me qéllim informimin e publikut dhe rritien e imazhit t& A$& jané zhvilluar
aktivitetet sa mé poshté vijon:

- Gjaté periudhés sé regjistrimeve né shkollat e mesme profesionale, me mbéshtetjen e
projektit nAfltjanérealizpatlB videapnothavuetePdr Shkollat e Mesme
te Arsmimit Profesional dhe DRFPP, té cilat jané promovuar né fagen e Ministres sé
Financavedhe Ekonomisédhe nété gjitha rrjetet socialeté AKPA, Zyraveté Punésimit,
DRFPRve dhe Shkollave tBlesme téAP.

- AKPA né bashképunim me MFE, ka realizuar 25 video promovuese, si déshmi suksesi e
edukimit dhe formimit t& marré prané shkollave profesionale apo Qendrave té Formimit
Profesional, té cilat u kané mundésuar atyre punésim, ose certifikim téringlpér
vijimin e marrédhénieve té punés. Kéto video jané shfaqur periodikisht ne fagenteyrtare
AKPA dhe rrjetet sociale tdedikuara.

- Me mbxtshtetjen e UNDP Al bania f£shtzx realiz
video promovuese déshmi m&énésve gé ndjekin arsimin profesional pér ekperiencat e
tyre té marrangaofruesit.Pérmekétyrekomunikimeve e rinjté ftojné bashkémoshatarét
e tyre pér té vlerésuar nga njé kéndvéshtrim tjetér rinor dhe frymezues réndésiné e rrugés
drejtAP. Videotpromovuesganépublikuarpérmesrjetevesocialeté agjenciséfacebook,
instagram, pinterest dhe youtube. Eshté realizuar publikimi dhe prezantimi né rrjetet
socialetété gjithé institucioneveé varésiséné AKPA té vizitaveté MinistresséFinancave

dhe Ekonomisé prané shkollave dhe Qendrave té Forfnofiesional.

D. Menaxhimi i kérkesave té sistemit té garkullimit t¢ dokumentacionit me

nénshkrim elektronik té kérkesave nga té tretét peéAKPA

Gjaté vitit 2020, né sistemin e SQDMNE jané adresuar mézsasht 100 kérkesa , té cilat jané

trajtuar, shqyrtuar dhe adresuar brenda afteve ligjore.
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E. Menaxhimi i Sistemit té Ankesave n&KPA

Eshté pérfunduar nga ekspertet strategjia e Menaxhimit té sistemit té ankesave té institigcionit

po ashtu éshté pérgatitur udhézimi pérkatés i cili detajon rrjedhén e punés dhe ményrén e
procedimit.

Faza e Pilotimit

Prejdatés01.10.202Mrejtoriae Marrédhénievene Publikunné AKPA nisi fazéne pilotimit. Dy
specialist t¢ AKPA jané ngarkuar metytén e ndjekjes s@rocesit.

Né njé databazé manuale po mbahen rekordet e cdo ankese né drejtim té€ AKPA nga té gjitha

kanalet e komunikimit.



AMMADRENWERNIET AL DIIRIVIIN

AKPA 2020

Gjaté vitit 2020, Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive ka trajtuar né total 931 kérkesa pér informacion té
drejtuara prané adresés sé kontaktit: kontakt@akpa.gov.al. Gjaté muajve Janar- Qershor 2020, nr. mé i larté
i kérkesave périnformacionté drejtuaraprané AKPAlidhenme ofrimine shérbimeve né kuadérté situatés s€ pandemisé
sé shkaktuar nga COVID-19, si¢ jané; pagesé papunésie, regjistrim dhe vértetim si Pu.Pa, si dhe pérfitimi i pagés sé
luftés. Ndérsa, gjaté muajve Korrik- Dhjetor 2020, me miratimin e Programeve té Nxitjes, si dhe rinisjen e
pjesshme aktivititetit té shkollave dhe QFP-ve, kérkesat pér informacion shfaqin njé trend pozitiv ndaj shérbimeve té
punésimit (+125%), shérbimeve té formimit profesional (3-fishim i kérkesave té adresuara krahasuar me 6-mujorin
e 1), si dhe Programeve té reja té Nxitjes sé punésimit (2-fishim i kérkesave té adresuara krahasuar me 6-mujorin e

).

Agjencia Kombétare e Punésimit dhe Aftésive ka vendosur né
dispozicion té qytetaréve disa kanale komunikimi pérmes té cilave
mund té informojé dhe adresojé té gjitha kérkesat dhe ankesatné
fushén e punésimit dhe aftésimit profesional. Shpérndarja e pérdorimit
té tyre nga gytetarét éshté:

9 Adresa e kontaktit- rreth 68%

1 Platforma e Bashkéqgeverisjes- rreth29%

1 Rirjete Sociale (facebook)- rreth2.8%

9 Nr. i kontaktit telefonik- rreth 0.2 %

e kérkesave dhe ankesave jané trajtuar brenda afateve
ligjore.

AKPA, ndérté tjera, trajton kérkesat périnformacion dhe ankesat
gévijné pérmes Platformés sé Bashkéqeverisjes. Gjaté vitit 2020,
AKPA ka shqyrtar, trajtuar dhe adresuar né total 398 kérkesa pér
informacion dhe ankesa.

Rreth 97% e tyre jané kérkesa pér punésim nga punékérkues té

Papuné. 14 giitha rastet e mbérritura jané shqyrtuar me

kujdes, duke i deleguar prané Zyrave té Punés
pérkatése, ose ofruarinformacion pér Programete
Reja té Nxitjes s€ Punésimit me géllim integrimin e
punékérkuesve té papuné né tregun e punés.

Numri mé i larté i kérkesave pér informacion dhe ankesave, si¢
tregohetné Fig.1, vijné ngarajonet mé t&€ médhané vend, si; Tirana,
Shkodra, Durrési, Fieri, Vlora, Korga, Elbasani, duke u pasuar nga

gytete si Kukési, Berati, Gjirokastra, etj. Fig.1



